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THANH TRA TINH Doc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 137 /IBC-TTT Qudng Ngdi, ngay 19 thang 11 nam 2020
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh nam 2020

Kinh gui: S6 Noi vu

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Thanh tra tinh d3 ban hanh K& hoach Cai cach hanh chinh, kiém soat thu
tuc hanh chinh va tng dung Cong nghé thong tin trong hoat dong cong vu nam
2020 ctia Thanh tra tinh (Ké hoach s6 768/KH-TTT ngay 25/10/2019); t6 chirc
quan triét dén toan thé cong chirc, nguoi lao dong co quan Ké hoach cai cach
hanh chinh nam 2020 cua tinh (ban hanh kém theo Quyét dinh so 2011/QD-
UBND ngay 23/12/2019 ciia Chi tich UBND tinh); Ké hoach s6 82/KH-UBND
ngay 01/7/2020 cua UBND tinh vé viéc thuc hién Nghi quyét sO 84/NQ-CP ngay
29/5/2020 cua Chinh phu vé cac nhiém vu, giai phap tiép tuc thao g& khé khin
cho san xuét kinh doanh, thiic day giai ngan von dau tu cong va dam bao trat tu,
an toan xa hoi trong bdi canh dai dich Covid-19.

2. Vé tb chirc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Trén co sé két qua diém danh gia, xac dinh chi sd cai cach hanh chinh
duoc UBND tinh ban hanh®, Thanh tra tinh d3 t6 chuc rat kinh nghiém d6i voéi
nhirng chi sb thanh phﬁn thuc hién chua tot, qua dé da xay dung 10 trinh cu thé
khic phuc trong thoi gian dén.

Thanh tra tinh d3 tham mwu Cha tich UBND tinh phé duyét Ké hoach
thanh tra, kiém tra nim 2020; d6n déc toan nganh trinh Thu trudng cling cp phe
duyét Ké hoach thanh tra, kiém tra dung han, dam bao c6 trong tim, trong diém.

Chu tri, phdi hop xu ly tring lap trong thanh tra, kiém tra doanh nghlep
theo ké hoach, ddm bao yéu cau thanh tra, kiém tra khong qua 01 lan/nam, gop
phan tao diéu kién thudn lgi cho doanh nghi¢p phat trién san xuat kinh doanh.
Tiép tuc van hanh Phan mém hd tro xr Iy chdng chéo, trung lap trong hoat dong
thanh tra, kiém tra dé dam bao thuc hién day du yéu cu cua Chi thi 20-CT/TTg
ngay 17/5/2017 cta Thu tudéng Chinh phu vé& chin chinh hoat dong thanh tra,
kiém tra d6i véi doanh nghiép; thuong xuyén chi dao, don dbc vé cong tac cai
cach hanh chinh, quan triét va t6 chirc thyc hién cac quy trinh, nghiép vu vé

! Quyét dinh s 211/QD-UBND ngay 17 thang 02 ndm 2020 cia UBND tinh vé& phé duyét va cong b6 Chi s cai
cach hanh chinh nam 2019 cua cac so, ban nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh pho trén dia ban tinh.
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thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo va phong, chéng tham
nhiing, gop phan nang cao hi€u qua ctuia cong tac cai cach hanh chinh.

3. V& kiém tra cai cach hanh chinh

Thue hién Ké hoach Cai cach hanh chinh da ban hanh, hang thang Thanh
tra tinh phan cong can bd thuong xuyén kiém tra tién do thuc hién cong viée cua
cac phong Nghiép vu, cic Doan thanh tra, cac T6 cong tac dé kip thoi bao cdo
Chéanh Thanh tra dén dbc, nhic nhé cac phong trién khai thyc hién nhiém vu
dung thoi gian quy dinh; ddng thoi lanh dao co quan thuong xuyén kiém tra hoat
dong Cong thong tin dién tir co quan nham dam bao ndi dung thong tin dang tai
duoc cap nhat va chinh xéc.

Trong ndm 2020, Thanh tra tinh da kiém tra viéc thuc hién chuc trach,
nhiém vu duoc giao tai 02/06 Phong chuyén mon thudc co quan. Qua kiém tra
da kip thoi chan chinh céc sai sot trong qua trinh thuc hién nhiém vu duoc giao.

4. Vé cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Thong qua Ngay Phap luat hang thang cua co quan, Lanh dao Thanh tra
tinh da trién khai cac van ban, quy dinh vé cai cach hanh chinh cho toan thé
cong chirc, nguoi lao dong co quan; di chi dao phong chuyén mén tap hop tat ca
cac van ban cua Trung wong, tinh va co quan lién quan dén cong tic cai cach
hanh chinh ding trén mang ndi bo dé tat ca cong chirc nghién ctru va thuc hién
nham gop phan tao budc dot phé trong tu duy va hanh dong dbi voi cong tac
nay; mo chuyén muc cai cach hanh chinh trén Cong thong tin dién tir co quan;
dua tin, bai tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh cta co quan, cia nganh
va cia tinh; dit hom thu dé tiép nhan gop ¥ cua cac td chic, c4 nhan cho hoat
dong cua co quan Thanh tra tinh.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH
1. Cii cach thé ché
a) Cong tic xdy dung, tham dinh va ban hanh vin bin QPPL:

- Thanh tra tinh tham gia gop ¥ kip thoi va co trach nhiém ddi véi cac du
thdo van ban quy pham phap luat do cac co quan khac gui lay y kién.

- Chu tri xir Iy chong chéo, trung lap trong hoat dong thanh tra, kiém tra
(c6 225 don vi, doanh nghiép cé sé cudc thanh tra, kiém tra trén 01 cudc/nim
da dwoc xir Iy chi con thanh tra, kiém tra 01 cuéc/nam; c¢é 12 s6, nganh?® va 05
huyén, thanh pho® diéu chinh ké hoach thanh tra dé tranh tring lap; Chi tich
UBND tinh dd c¢é Céng vin sé 559/UBND-NC ngay 17/02/2020 chi dao xir 1),
giam thiéu phién ha cho doanh nghiép theo dang chi dao cua Thu twéng Chinh
phu va Quy ché phdi hop giita cac co quan chirc ning trong quan 1y nha nudc

2 T3i chinh, Cong Thuong, Nong nghiép va Phat trién nong thon, Vin hoa, Thé thao va Du lich, Tai nguyén
va Moéi truong, Y té, Khoa hoc va Cong nghé, Thong tin va truyén thong, K& hoach va Pau tu, Lao dong —
Thuong binh va Xa hdi, Cuc Quan ly thi trudng tinh, Cuc Thué tinh.

3 Ptic Pho, Tra Bong, Mo Piic, Nghia Hanh, thanh phd Quang Ngai.
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d6i v6i doanh nghiép, ho kinh doanh, hop tac x4, lién hiép hop tac xi sau dang
ky thanh 1ap trén dia ban tinh Quang Ngai (ban hanh kém theo Quyét dinh s6
81/2017/QP-UBND ngay 25/12/2017 cua UBND tinh).

- Thanh tra tinh d3 ban hanh Céng vin s 455/TTT-NV5 ngay 13/7/2020
vé viéc trién khai thuc hin cong tac thanh tra, kiém tra doanh nghiép trong nam
2020 theo Nghi quyet s 84/NQ-CP ngay 29/5/2020 cua Chinh phu vé cac
nhiém vy, giai phap tiép tuc thao g& kho khan cho san xuét kinh doanh, thiic dy
giai ngan von dau tu cong va dam bao trit ty, an toan xa hoi trong bdi canh dai
dich Covid-19. Pén nay di co 11 sg, nganh4 va 03 huyén, 01 thanh phé® diéu
chinh giam ké hoach 29 cudc thanh tra, kiém tra tai 366 doanh nghiép, co sd san
xuat kinh doanh.

b) Cong tac kiém tra, ra sodt vin ban:

Lanh dao co quan thudng xuyén chi dao cong tac kiém tra, ra soat van ban
quy pham phép luat do HDND tinh, UBND tinh ban hanh thudc pham vi chirc
nang quan ly nha nudc cua Thanh tra tinh. Qua ra soat, Thanh tra tinh da trinh
xin chu tru:o‘ng va dugc UBND tinh dong y7 xay dung cac quyét dinh quy pham
phap luat dé thay thé: Quyét dinh ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu va co
cau t6 chtrc ctia Thanh tra tinh; Quyét dinh ban hanh Quy dinh tiép cong dan,
tiép nhan va xu ly don thu tai Try so Tiép cong dan tinh; Quyét dinh ban hanh
Quy dinh vé thy 1y, giai quyét khiéu nai thudc tham quyén ctia Chu tich UBND
tinh, Thanh tra tinh da xay dung dy thao cac Quyét dinh va dang gui lay y kién
gop ¥ cua cac S¢, nganh, dia phuong trude khi trinh UBND tinh ban hanh.

¢) Cong tac theo doi thi hanh phap luat:

Thue hién Ké hoach sé 94/KH-TTT ngay 13/02/2020 vé viéc theo di tinh
hinh thi hanh phap luat nam 2020 cua Thanh tra tinh, trong do trong tam theo
ddi thi hanh phép luat vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va
phong, chong tham nhiing toan nganh dé kip thoi kién nghi, xtr ly, khic phuc cac
vi pham, dé xuat sira doi, bo sung cac quy dinh chua phu hop, thiéu kha thi, kién
nghi xem xét ban hanh quy pham phép luat dé diéu chinh céc linh vuc con chua
c¢6 quy dinh cu thé, tham muu UBND tinh bao cdo theo yéu cau va thyc hién day
du cac bao cdo lién quan dén cong tac theo ddi thi hanh phap luat.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh
a) Vé viéc ra sodt, don gian héa, ban hanh thii tuc hanh chinh

4 Nong nghiép va Phat trién ndng thon (06 cudc tai 72 don vi), Van hoa, Thé thao va Du lich (03 cudc tai 49
don vi), Tai nguyén va Méi truong (01 cude tai 01 don vi), Y té (01 cudc tai 02 don vi), Xay dung (03 cudc tai
06 don vi), Giao thong vén tai (01 cudc tai 01 don vi), Tu phap (01 cudc tai 04 don vi), Hai quan ((01 cudc tai 01
don vi) K& hoach va Pau tu (02 cudc tai 49 don vi), Cong Thuong (02 cudc tai 18 don vi), Lao dong — Thuong
binh va X& hoi (02 cudc tai 46 don vi).

5 Ly Son (02 cudc tai 02 don vi), Tra Bdng (05 cudc tai 28 don vi), Son Tay (02 cudc tai 04 don vi), (thanh
phé Quang Ngii (01 cudc kiém tra tai 83 co sé san xuét kinh doanh).

6 Cong van sb 118/TTT-VP ngay 19/02/2020 va sé 175/TTT-VP ngay 13/3/2020 cta Thanh tra tinh vé viéc
d8& nghi chi dao giao nhiém vu xay dung cac du thao Quyét dinh ctia Uy ban nhan dan tinh.

7 Cong vian s6 768/UBND-NC ngay 27/02/2020 va sé 1142/UBND-NC ngay 19/3/2020 ctia Chu tich UBND
tinh vé viéc giao nhiém vu xay dung Quyét dinh ctia UBND tinh
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ba ra soat, tham muu Chu tich UBND tinh ban hanh cac thu tyc hanh chinh
thugc pham vi quan ly ctua Thanh tra tinh vé cac linh vue tiép cong dan, xur ly
don, giai quyét khiéu nai, t& cdo (Quyet dinh s6 1560/0P-UBND ngay
14/10/2020 cua Chu tich UBND tinh vé viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh
chinh trong linh vuec tiép cong dan, xir Iy don, gidi quyét khiéu nai, gidi quyét t6
cdo thudc tham quyén gidi quyét cia cdc co quan, don vi va dia phwong trén dia
ban tinh Quang Ngii).

b) Viéc t6 chirc thwe hién, cong khai cic TTHC:

Thanh tra tinh dang t6 chirc thuc hién 02 dich vu cong truc tuyén muc do
3,4 (thi tuc dat lich tiép céng dén; cung cdp thong tin trén Cong thong tin dién
tir Thanh tra tinh) va 14 TTHC muc d6 2 da dugc dang trén Cong thong tin dién
tar Thanh tra tinh, trong d6 c6 09 TTHC thudc tham quyen giai quyét ciia Chanh
Thanh tra tinh va 05 TTHC thudce thAm quyén giai quyet cua Chu tich UBND
tinh (09 thu tuc thudc linh vuc tzep cong dan, gidi quyét khzeu nai, t6 cdo va 05
TTHC thugc linh viee phong, chong tham nhiing). Niém yét Noi quy ra vao co
quan va Noi quy tiép cong dan dé cong dan, to chirc dén lién hé cong tac biét,
thuc hién.

¢) Vé tiép nhan va xir Iy phén dnh, kién nghi ciia cd nhén, té chirc:

Thanh tra tinh khong nhan dugc phan 4nh, kién nghi ndo lién quan dén
TTHC cua nganh va cta co quan Thanh tra tinh.

d) Két qua gidi quyét TTHC cho ngwoi din, doanh nghiép:

Thanh tra tinh tiép tiép 112 luot/119 nguoi cia 113 vy viée; tiép nhan va
xtt Iy 259 don (gom: 140 don khiéu nai, 50 don t6 cdo va 69 don kién nghi, phdn
anh); di bao cao két qua tham tra, xac minh, tham muu Chu tich UBND tinh
giai quyét va chi dao xir Iy ddi voi 50/54 vu (gom: 43146 vu khiéu nai, 07/08 vy
16 cdo). Ngoai ra, Thanh tra tinh da tham muu Chu tich UBND tinh chi dao, xt
ly 72/79 vu viéc dugc giao ra soat, tham muu xur ly don; ty 1€ tham muu dat
91,7%; tham muu Chu tich UBND tinh phtic dap Toa an nhan dan tinh lién quan
dén 12 vy khai kién quyét dinh giai quyét khiéu nai cia Chu tich UBND tinh.

e) Thuc hién co ché mét civa, mot civa lién thong:

Thanh tra tinh d4 trién khai thyc hién phan mém quan 1y Van phong dién
tir; phat hanh van ban dién tir ¢6 chir ky sé theo quy dinh; ting cudng trao ddi
van ban dién tir gitra co quan Thanh tra tinh v&i cac co quan hanh chinh nha
nudc ¢ lién quan va trong hoat dong ndi bd co quan thong qua Cdng théng tin
dién tr, thu dién tir cong vu.

Thanh tra tinh da giri 746 van ban dién tir ¢6 chit ky s6 dén cac don vi co
lien théng (UBND tinh, s¢, nganh, huyén, thanh pho,...) dat ty 18 100%; tat ca
cong chire thudng xuyén st dung thu dién tir cong vu trong trao ddi, giai quyét
cong viéc.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc
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Thanh tra tinh tiép tuc thuc hién Quy dinh chuc nang, nhiém vy, quyén
han cua Van phong va cac phong chtrc nang thudc Thanh tra tinh da ban hanh,;
Quy ché lam viéc cua Thanh tra tinh theo Quyét dinh sé 31/QD-TTT ngay 29
thang 01 nam 2019 cta Thanh tra tinh. Hién nay dang trién khai xay dung lai
Quy dinh churc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu td chitc ctia Thanh tra tinh
theo P& 4n di dugc UBND tinh phé duyét.

Trong phan cip quan 1y, diéu hanh, Chanh Thanh tra tinh tiép tuc uy
quyen cho Chanh Van phong xur Iy don khiéu nai, phan anh, kién  nghi lién quan
dén khiéu nai, té cdo giri dén co quan Thanh tra tinh; Gy quyén cho Trudng
phong Nghiép vu 5 thuc hién nhiém vu chu tai khoan cac khoan chi thuong
xuyén theo Quy ché chi tiéu ndi bd ctia co quan.

4. Xay dung va nang cao chat lwgng dgi ngii can bg, cong chirc, cai
cach cheé d§ cong vu, cong chirc

a) Vé cong tdc 16 chirc, cdn bj:

Thue hién cha truong vé doi méi, sap xep t6 chace bo may co quan hanh
chinh, Thanh tra tinh da x@y dung trinh Pé an sip xép co cau, to chirc bén trong
theo huéng rat gon dau mbi, giam 01 phong chuyén mon nghiép vy, giam 01
Truéng phong va 06 Pho Truong phong so voi Bé an vi tri viée lam da duge Uy
ban nhin dan tinh phé duyét®. Hién nay, Thanh tra tinh da trinh S¢ Tu phap
tham dinh va dang hoan chinh du thao Quy dinh chtrc ndng, nhiém vu va co cau
t6 chtrc ciia Thanh tra tinh.

Trong ky, Thanh tra tinh 1ap tha tuc nang lwong thuong xuyén dam bao
quy dinh; dé nghi xét, nang luong trude han ddi véi 04 cong chtrc; thuc hién cac
quy trinh bd nhiém 01 Chéanh Thanh tra va 01 Pho Chanh Thanh tra tinh; thuc
hién bd nhiém lai dbi voi 02 cong chire; tiép nhan méi 01 cong chuc va 1ap thu
tuc nghi huu d6i véi 01 cong chirc.

Thanh tra tinh da kip thoi phéi hop vé1 UBND céc huyén, thi xa, thanh
phé thuc hién chil truong nhat thé hoa chic danh Chu nhiém Uy ban Kiém tra
dong thoi 1a Chanh Thanh tra hodc thuc hién thi diém hop nhét co quan Uy ban
Kiém tra va Thanh tra cép huyén; dén nay, c6 12/13 huyén, thi xa, thanh phé)
thuc hién. C6 ¥ kién thoéa thuin mién nhiém va bo nhiém d6i véi 05 Chanh
Thanh tra huyén, thi x4, thanh phd va 03 Chanh Thanh tra s6.

b) Vé céng tic dao tao, béi dwing:

- D3 ban hanh va thyc hién dat 100% Ké hoach dao tao, boi dudng cong
chtrc nam 2020%; dang ky nhu cau dao tao, bdi dudng nghiép vu thanh tra cho
can bg, cong chirc nganh Thanh tra trong tinh ndm 2021%°; cir: 02 cong chic
tham gia 16p boi dudng nghiép vu cong tac van thu, luu trit, 01 cong chirc tham
gia 16p boi dudng lanh dao, quan 1y cap sé, 02 cong chirc tham gia 16p boi
dudng Nghiép vu Thanh tra vién chinh, 02 cong chirc tham gia 16p bdi dudng

® Cong vin s 761/TTT-VP ngay 24/10/2019 vé viéc trinh D& én sip xép lai co cu t6 chirc Thanh tra tinh
9 Ké hoach s6 90/KH-TTT ngay 12/02/2020 ciia Thanh tra tinh
10 Cong van sb 677/TTT-VP ngay 02/10/2020
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Quan 1y nha nudc chuong trinh ngach Chuyén vién chinh; dang ky danh sach
cong chirc thude ddi trong chua qua boi dudng kién thirc qudc phong an ninh'?,

- Phéi hop véi cac so, nganh va UBND cap huyén, thi x4 ctr 11 cong chtic
tham gia 16p bdi dudng nghiép vu Thanh tra vién va 08 cong chuc tham gia 16p
bdi dudng nghiép vu Thanh tra vién chinh.

c) Vé chén chinh ky lugt, ky cwong hanh chinh

Thanh tra tinh chdp hanh nghiém ché d6 bao céo cong tac theo dinh ky,
dong thoi tham muu UBND tinh bao cdo cong tac thanh tra, giai quyét khiéu
nai, té cdo va phong, chong tham nhiing dinh ky theo dung quy dinh; thuc hién
kip thoi cac bao cdo dot xuat theo yéu cau, chi dao ctiia Bo, nganh Trung wong,
cia Tinh iy, HDND tinh va UBND tinh. Lanh dao Thanh tra tinh chap hanh
nghiém tac ché do hoi hop; bao cao xin phép di cong tac ngoai tinh theo dung
quy dinh, cc truong hop vang mat vi Iy do cong tac déu co bao cao xin phép
ngudi chil tri; cong chirc, ngudi lao dong Thanh tra tinh d& chdp hanh nghiém
tac gio gide lam viéc theo quy dinh, chwa phét hién truong hop nao vi pham
Quyét dinh s6 20/QD-UBND cua Cha tich UBND tinh.

Trong nam 2020, Thanh tra tinh da thuc hién xong 196/237 van ban chi dao,
diéu hanh, giao nhiém vu ciia UBND tinh, Chu tich UBND tinh cé lién quan dén
trach nhiém ctia Thanh tra tinh; con 41 nhiém vu dang thuc hién, trong dé co6 01
nhiém vu dugc giao thuc hién thuong xuyén, 32 nhiém vu chua dén han hodc
giao khong c6 thoi han; 08 nhiém vy da dén han nhung chua hoan thanh, trong
d6 c6 nguyén nhan khach quan

5. V& cai cach tai chinh cong

Trién khai thuc hién dung, ddy du cac quy dinh cta Nghi dinh s
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phi Quy dinh ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh va Nghi
dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07 thang 10 nim 2013 ctia Chinh phu sira d6i, bo
sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP; thong qua HoO1 nghi can
b, cong chirc da ra soat, danh gia viéc thuc hién quy ché chi tiéu noi bo dé ban
hanh lai Quy ché chi tiéu ndi bo va quan 1y, str dung tai san cong (Quyét dinh so
20/QD-TTT ngay 13 thang 02 ndm 2020). Pang ky nhu cdu mua sam tai san tap
trung ndm 2020 (cong van 169/TTT-VP ngay 13 thang 3 nam 2020). Su dung
kinh phi tiét kiém, chéng lang phi, nham tao ngudn bo sung thu nhép cho can
by, cong chuc tur khoan tiét kiém chi thuong xuyén. Tiép tuc ning cap va Gng

dung phian mém Ké toan Hanh chinh su nghiép vao cong tac (theo Théng tw
107/2017/TT-BTC ngay 10/10/2017 cua B¢ Tai chinh).

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

Thanh tra tinh d3 trién khai phan mém quan ly van ban dién tir va diéu
hanh VNPT - eOffice; van hanh c6 hiéu qua Cong Thong tin dién tir co' quan;
trang bi may vi tinh ddm bao phuc vu nhu cau cong tac; da két ndi, st dung 6n

11 95m: 01 dong chi dbi tugng 2; 02 cong chire dbi tuong 3; 04 dong chi dbi tuong 4
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dinh hé thong internet va mang may tinh n6i bo; Ung dung phan mem Excel
thong ke, theo doi s lidu cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va
phong, chéng tham nhiing cua toan nganh. Tiép tuc Gmg dung phan mém quan 1y
ké hoach thanh tra, kiém tra va hd tro xur Iy chdng chéo, tring lap trong hoat
d6ng thanh tra, kiém tra doanh nghiép.

Thanh tra tinh dd m& hop thu dién ttr tiép cong dan va hop thu tiép nhan
phan anh, kién nghi ctia cong dan, t6 chirc; md chuyén muc Tiép nhan ¥ kién cac
doanh nghiép li€n quan dén hoat dong thanh tra, kiém tra trén dia ban tinh; cong
bb s6 dién thoai duong day nong tiép nhan phan anh, kién nghl cla t6 chirc,
cong dan lién quan dén hoat dong thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phong
chéng tham nhiing thudc thim quyén giai quyét caa Thanh tra tinh.

Thuc hién viéc dang tai cong khai ké hoach thanh tra, quyét dinh thanh
tra, két luan thanh tra, két qua xtr Iy don, két qua giai quyét khiéu nai, két qua
xét xr cac vu kién hanh chinh cta Toda 4n, lich tiép cong dan va danh sach can
bd tiép cong dan thudng xuyén ciia cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia
ban tinh; cung cap thong tin hoat dong ciia nganh trén Cong thong tin dién tir
cua Thanh tra tinh.

I11. NHAN XET, PANH GIA

Cong tac cai cach hanh chinh luén dugc lanh dao Thanh tra tinh quan tam,
tap trung chi dao thong nhat, trién khai dong bo, bam sat chuong trinh, ké hoach
cai cach hanh chinh ctia UBND tinh; thuong xuyén kiém tra tién do va chat
luong thyc hién cac cong viéc; ndm bat va co ¥ kién cu thé ddi véi timg hoat
dong cai cach hanh chinh cua co quan, kip thoi théo g& nhimg kho khén, vudng
mac phat sinh trong qua trinh thyc hién; tap trung xay dung cac quy ché, quy
dinh trong ndi by co quan, ddng bo quy trinh thi tuc, hoan thién to chirc bd may;
quan tam thuc hién ché dd, chinh sach cho can bd, cong chtrc, nguoi lao dong
trong co quan, dau tu mua sim trang thiét bi nham phuc vu tdt nhat cho hoat
dong chuyén mon, nghiép vu ctia Thanh tra tinh dé nang cao hiéu qua giai quyét
cong viéc, thuc hién t6t nhiém vu chinh trj cua co quan. Nho do chat luong cong
tac CCHC cua Thanh tra tinh ngay cang dugc nang cao.

Bén canh nhiing két qua dat dugc, cong tac cai canh hanh chinh thoi gian
gian qua van con mot sd ton tai, han ché nhu: van con cong chic, ngudi lao
dong co quan chua that sy quyét liét trong thay d6i 16 16i 1am viéc, trong nd luc
cai cach rat ngan quy trinh giai quyét cong viéc trong ndi bd co quan.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU

1. Thuc hién diy da ndi dung, ding tién d6 Ké hoach cai cach hanh chinh,
kiém soat thu tuc hanh chinh va tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cong vu nam 2021 cta Thanh tra tinh (Ké hoach sé 747/KH-TTT ngay
09/11/2020); Ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc nim 2021; ting cudng ky
luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong theo Chi thi s6 769/CT-TTCP ngay
17/5/2019 ctia Tong Thanh tra Chinh phu.
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2. Tiép tuc van hanh c6 hiéu qua Cong thong tin dién tir ciia co quan, dam
bao yéu cau cong khai minh bach cua hoat dong thanh tra, giai quyet khiéu nai,
t6 cdo, phong chéng tham nhiing, lang phi cia Thanh tra tinh, tién dén cong khai
hoat dong cua toan nganh Thanh tra tinh; ting cudng trao d6i va phat hanh vin
ban dién tir gifra co quan Thanh tra tinh véi cac co quan hanh chinh nha nudc c6
lién quan.

3. Pon dbc toan nganh trién khai thuc hién ding K& hoach thanh tra, kiém
tra ndm 2021 d3 duoc phé duyét; cong khai ké hoach thanh tra, kiém tra doanh
nghiép nam 2021 cta toan tinh trén Cong Thong tin dién tir cia UBND tinh va
Thanh tra tinh; tiép tuc theo ddi xtr 1y trung lap, chong chéo trong thanh tra,
kiém tra doanh nghiép.

4. Tiép tuc thyc hién cac chu truong, chuong trinh, ké hoach cua Trung
wong, dia phuong vé cong tac tiép cong dan, giai quyet KNTC. Tép trung thAm
tra, xac minh chi dao toan nganh giai quyét c6 chat luong cac vu viée khiéu nai,
t6 cdo, kién nghi, phan anh, phan d4u dat ty 18 trén 85% ddi véi cac vy viéc moi
phat sinh; tham muu trién khai thuc hién c6 hiéu qua K& hoach s6 80/KH-
UBND ngay 24/5/2019 cia Chu tich UBND tinh vé kiém tra, ra soat, giai quyét
khiéu nai, t& cdo dong ngudi, phirc tap, kéo dai trén dia ban tinh; tip trung
nguon luc giai quyét, xtr Iy dut diém trén thuc té, tranh dé kéo dai dé gay hau
qua tiéu cuc.

5. Tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac thong tin, truyén thong, gido duc
dé nang cao nhan thirc, trach nhiém, xdy dung van hoa khong tham nhiing, tap
trung tuyén truyén, trién khai thuc hién c6 hiéu qua Luat Phong, chong tham
nhiing nim 2018 va cac vin ban hudng dan thi hanh; xir Iy, ngin chin tinh trang
nhiing nhiéu, tiéu cuc, gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai
quyét cong viéc, thl tuc hanh chinh; chii dong thanh tra, kiém tra dot xuat nhim
kip thoi phat hién, xir Iy nghiém cac hanh vi tham nhiing; trién khai cong tac
kiém soét tai san, thu nhap theo Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020
cta Chinh phu.

Trén day 1a tinh hinh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2020;

phuong hudng, nhi€ém vu trong tam ctia cong tac cai cach hanh chinh nam 2021,
Thanh tra tinh bao céo./.

>\

Noi nhéin: CH
- Nhur trén;

- UBND tinh;

- Lanh dao Thanh tra tinh;

- VP va céac phong Nghiép vu;
- Luu: VT, NV5.

NH THANH TRA
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