UBND TINH QUANG NGAI ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Poc lap - Tu do - Hanh phic
Sb: 54 IBC-TTT Quadng Ngdai, ngay /(kthang 6 nam 2021
BAO CAO

COnNg tac cai cach hanh chinh 6 thang diu nim 2021

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Thanh tra tinh d3 ban hanh K& hoach Cai cach hanh chinh, kiém soét thu
tuc hanh chinh va tng dung Cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cong vu nam
2021 cua Thanh tra tinh (Ké hoach sé T47/KH-TTT ngay 09/11/2020); t6 chirc
quan triét dén toan thé cong chirc, ngudi lao dong co quan Ké hoach cai cach
hanh chinh nim 2021 cua tinh (ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2043/QP-
UBND ngay 25/11/2020 ciia Chii tich UBND tinh) va Ké hoach cua Thanh tra
tinh; dong thoi, chi dao Van phong va cac Phong nghiép vu tich cuc trién khai
thue hién cac ndi dung Ké hoach cta co quan theo dung tién do dé ra.

2. Vé t6 chirc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh (CCHC)

Thanh tra tinh d3 tham muu Chu tich UBND tinh phé duyét Ké hoach
thanh tra, kiém tra nam 2021; don ddc toan nganh trinh Thu truéng cing cap phé
duyét Ké hoach thanh tra, kiém tra dung han, dam bao c6 trong tim, trong diém.

Trén co s& két qua chim diém danh gid, xac dinh chi s6 CCHC duoc
UBND tinh ban hanh®, Thanh tra tinh da nghiém tic kiém diém rat kinh nghiém
dbi voi nhirng chi s6 thanh phﬁn thuc hién chua tdt, qua dé da xay dung 10 trinh
khac phuc cu thé.

Chu tri, phdi hop xir Iy triung lap trong thanh tra, kiém tra doanh nghiép
theo ké hoach, dam bao yéu cau thanh tra, kiém tra khong qua 01 lan/ndm, gop
phﬁn tao diéu kién thuan loi cho doanh nghi¢p phat trién san xudt kinh doanh.
Tiép tuc van hanh Phdn mém hd tro xtr 1y chong chéo trong hoat dong thanh tra,
kiém tra dé dam bao thuc hién diy du yéu cau ctia Chi thi s6 20-CT/TTg ngay
17/5/2017 ctia Thi tuéng Chinh pht vé chan chinh hoat dong thanh tra, kiém tra
d6i voi doanh nghiép; thudng xuyén chi dao, dén déc vé cong tic CCHC, quén
triét va t6 chire thuc hién dam bao cac quy trinh, nghiép vu vé thanh tra, tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, to cao va phong, chong tham nhiing, gép phan nang cao
hiéu qua cua cong tic CCHC.

3. V& kiém tra CCHC

Thuc hién Ké hoach CCHC da ban hanh, hang thang Thanh tra tinh phan
cong cong chire thuong xuyén ki€m tra tién do thyc hién cong viée cua cac phong
nghiép vu, cac Poan thanh tra, To cong tac dé kip thoi bado cdo Chanh Thanh tra

! Tai Quyét dinh s6 467/QD-UBND ngay 31/3/2021 ciia UBND tinh vé phé duyét Chi s6 CCHC nam 2020
cua céc s0, ban nganh, Uy ban nhan dan céc huyén, thi xa, thanh pho trén dia ban tinh.
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d6n ddc, nhic nhd cic phong trién khai thyc hién nhiém vu ding thoi _glan quy
dinh; dong thoi Lanh dao co quan thudng xuyén kiém tra hoat dong Cong thong
tin dién tir co quan nhdm dam bao nodi dung thong tin ding tai dugc cap nhat va
chinh xac.

4. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

Thanh tra tinh d3 ban hanh Ké hoach sé 69/KH-TTT ngay 28/01/2021 vé
tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat ndam 2021, nham muyc dich nang cao
nhén thirc va y thire chap hanh phap luat trong linh vyc thanh tra, tiép cong dan,
glal quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing cho can b9, cong chiic,
vién chtrc va Nhan dan trong tinh; gop phan ting cuong ky luat, ky cuong va y
thirc tuan thu phap luat trong hoat dong ctua ddi ngli cong churc nganh Thanh tra
tinh.

Thong qua Ngay phap ludt dinh ky hang thang cua co quan, Lanh dao
Thanh tra tinh da trién khai cac van ban, quy dinh vé CCHC cho toan the cong
chtic, nguoi lao dong co quan; da chi dao phong chuyén mon tap hop tat ca cac
van ban cta Trung wong, tinh va co quan lién quan dén cong tac CCHC dang trén
mang ndi bo dé tat ca cong chirc nghién ciru va thyc hién nham gép phan tao
budc dot pha trong tu duy va hanh dong d6i voi cong tac ndy; m¢ chuyén muyc
CCHC trén Cong thong tin dién tir co quan; dua tin, bai tuyén truyen v€ cong tac
CCHC cuia co quan, ctia nganh va cua tinh; dat hom thu dé tiép nhan goép y cua
cac to chire, ca nhan cho hoat dong cua co quan va nganh Thanh tra tinh.

Chéanh Thanh tra tinh da truc tiép 1am viéc v6i 02 huyén? dé kip thoi kién
nghi dia phuong thuc hién c6 hiu qua cac bién phap phong ngira phat sinh khiéu
nai, t cdo trén dia ban, trong d6 cht y danh nguén luc dé tuyén truyén phap luat
khiéu nai, t6 cdo dén nguoi dan tir co s6.

Pang iy Thanh tra tinh tiép tuc don déc, chi dao Chi hoi Luat gia phdi hop
véi Chi doan thanh nién khan truong hoan thanh nhiém vu duoc giao tai Ké
hoach x4y dung md hinh hd trg, huéng dan nghiép vu cho Ban thanh tra nhan dan
ctia 03 x4, gop phan nang cao k¥ ning, nghiép vu cho Ban thanh tra nhan dan, két
hop véi thuc hién cong tac dan van va Quy ché dan chil ¢ co sé tai dia phuong,
qua do rat kinh nghiém dé nhan rong mo hinh trén dia ban tinh.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH

1. Cai cach thé ché

a) Cong tic xdy dung, thdm dinh va ban hanh vin ban quy pham phdp
lugt (QPPL)

Thanh tra tinh tham gia gop y kip thoi va c6 trach nhiém dbi véi cac du
thao van ban QPPL do céac co quan khac gui lay y kién.

Da hoan chinh dy thao va trinh UBND tinh xem xét ban hanh Quyét dinh

thay thé Quyét dinh s6 37/2015/QD-UBND ngay 07/8/2015 cua UBND tinh vé
ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chtic ciia Thanh

2 Gém: Binh Son va Tu Nghia.
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tra tinh; Thanh tra dang hoan chinh cac du thao Quyét dinh QPPL cua UBND
tinh, gébm: Quyét dinh thay thé Quyét dinh s6 37/2014/QD-UBND ngay
23/7/2014 ban hanh Quy dinh vé tiép cong dan tai Tru so tiép cong dan tinh
Quang Ngdi, tiép nhan va xir Iy don khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan &nh, tranh
chép dét dai gui dén 1anh dao UBND tinh va Tru so tiép cong dan tinh Quang
Ngai va Quyet dinh so 38/2014/Qb-UBND ngay 23/7/2014 ban hanh Quy dinh
vé thu 1y va giai quyet khiéu nai, t6 cao thudc tham quyén ctia Chu tich UBND
tinh Quang Ngai; dong thoi, trién khai xay dung dy thao Quyet dinh QPPL cua
UBND tinh ban hanh Quy ché d6i thoai cua ngudi du’ng dau cac cap d6i voi t6
chitrc, ca nhéan trén dia ban tinh; xay dung du thao Quyet dinh stra d6i hodc thay
thé Quyét dinh s6 61/2014/QD-UBND ngay 15/12/2014 ctia UBND tinh ban
hanh Quy ché d6i thoai trong giai quyét khiéu nai hanh chinh trén dia ban tinh.

Chu tri xtr Iy chong chéo, trung 1ap trong hoat dong thanh tra, kiém tra (c6
212 don vi, doanh nghiép cé sé cudc thanh tra, kiém tra trén 01 cudc/nam da
dwoc xw Iy chi con thanh tra, kiém tra 01 cuéc/nam; cé 11 s¢, nganh® va 08
huyén, thi xd, thanh phé* diéu chinh ké hoach thanh tra dé tranh tring ldp,; Chii
tich UBND tinh di c6 Céng vin sé 560/UBND-NC ngay 04/02/2021 chi dao xir
ly), giam thiéu phién ha cho doanh nghiép theo dung chi dao ctia Thu tudng
Chinh phu va Quy ché phdi hop giita cac co quan chiic ning trong quan 1y nha
nuéc doi voi doanh nghiép, ho kinh doanh, hop tac x4, lién hiép hop tic xi sau
dang ky thanh lap trén dia ban tinh Quang Ngii (ban hanh kém theo Quyét dinh
6 81/2017/QP-UBND ngay 25/12/2017 ciia UBND tinh).

Qua ra soat Ké hoach cua Kiém toan Nha nudc (Théng bdo s6 1315/TB-
KTNN ngay 26/112020 ciia Kiém todn Nha nieée) véi Ké hoach thanh tra, kiém
tra ctia Thanh tra tinh (Quyét dinh sé 1775/0D-UBND ngay 24/11/2020 ciia Chii
tich UBND tinh) va Ké hoach thanh tra cia cac S, nganh, Thanh tra tinh phat
hién c6 su trung 1ap vé ddi twong thanh tra va nguy co trung lip vé ndi dung, thoi
gian thanh tra gitta Thanh tra S& Ké hoach va Pau tu, Thanh tra S¢ Xay dung véi
Kiém toan Nha nudc va Thanh tra tinh tai UBND thi xa Puc Phé va UBND
huyén Son Ha. Thanh tra tinh di dé nghi va Giam doc S¢ Xay dung, Giam doc
S¢ Ké hoach va Pau tu da ban hanh Quyét dinh diéu chinh ké hoach, khong tién
hanh thanh tra tai UBND thi x3 Ptc Ph6 va UBND huyén Son Ha®.

b) Cong tac kiém tra, ra sodt van ban:

Lanh dao co quan thudng xuyén chi dao cong tac kiém tra, ra soat vin ban
QPPL do HDND tinh, UBND tinh ban hanh thudc pham vi chirc nang quan ly
nha nudc cuia Thanh tra tinh.

¢) Cong tac theo doi thi hanh phap ludt:

3 Cong Thuong, Nong nghiép va Phat trién nong thon, Van hoa, Thé thao va Du lich, Tai nguyén va Moi
truong, Y té, Khoa hoc va Cong nghé, Thoéng tin va truyén thong, Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, Xay dung,
Cuc Quan ly thi trudng tinh, cac Chi cuc Thué tryc thude Cuc Thué tinh.

4 Plic Pho, Tra Bong Mo Dirc, Nghia Hanh, thanh phd Quéng Ngdi, Ba To, Binh Son va Tu Nghia.

5 Quyét dinh s6 123/QB-SXD ngay 21/12/2020 cua Giam dbc S¢ Xay dung va Quyét dinh s6 11/Qb-
SKHDT ngay 11/01/2021 ctia Giam dbc S& Ké hoach va Pau tu.
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Thue hién Ké hoach sé 102/KH-TTT ngay 14/02/2021 vé viéc theo di
tinh hinh thi hanh phap luat nam 2021 ctia Thanh tra tinh, trong d6 chd trong theo
doi thi hanh phap luat dbi véi linh vuc trong tam, lién nganh® cua tinh (linh vuc
quan 1y, sit dung ddt dai, rimg’; linh vuee phong chdy va chita chdy8) va dbi voi
cac Luat thuoc pham vi quan ly cua Thanh tra tinh (thanh tra, tiép cong ddn, gidi
quyét khiéu nai, t6 cdo va phong chong tham nhiing toan nganh) dé kip thoi kién
nghi, xir 1y, khic phuc cac vi pham, dé xuat stra doi, bd sung cac quy dinh chua
pht hop, thiéu kha thi, kién nghi xem xét ban hanh QPPL dé diéu chinh cac linh
vuc con chua c¢6 quy dinh cu thé, tham muu UBND tinh béo céo theo yéu cau va
thue hién ddy di cac bao cdo lién quan dén cong tac theo doi thi hanh phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)
a) Viéc té chive thue hién, cong khai cic TTHC:

Thanh tra tinh dang t6 chirc thuc hién 02 dich vu cong truc myén muc do
3,4 (Thii tuc dat lich tiép céng dan; cung cdp thong tin trén Cong thong tin dién
tir Thanh tra tinh) va 14 TTHC mtrc d6 2 da dugc dang trén Cong thong tin dién
tor Thanh tra tinh, trong d6 ¢6 09 TTHC thude tham quyen giai quyét ctia Chanh
Thanh tra tinh va 05 TTHC thudc tham quyén giai quyet cua Chu tich UBND tinh
(09 thu tuc thudc linh vuc tzep cong dan, gidi quyét khleu nai, té cdo va 05 TTHC
thudc linh viee phong, chong tham nhiing). Niém yét Noi quy ra vao co quan Va
Noi quy tiép cong dan dé cong dan, t6 chirc dén lién hé cong tac biét, thuc hién.

b) Vé tiep nhdn va xir ly phdn dnh, kién nghi ciia ca nhdn, to chirc:

Trong ky, Thanh tra tinh khong nhén dugc phan anh, kién nghi nao lién
quan dén TTHC cua nganh va ctia co quan Thanh tra tinh.

c) Két qua gidi quyét TTHC cho ngwoi din, doanh nghigp:

Thanh tra tinh da tiép 23 lugt/24 nguoi cua 20 vu viée; tiép nhan va xir
ly 80 don (gom: 31 don khiéu nai, 22 don 16 cdo va 27 don kién nghi, phan dnh);
da cd bao cao xac minh, tham muu Chu tich UBND tinh giai quyét 02/07 vu
khiéu nai; tham muu chi dao, xtr 1y 25/35 vu viéc khiéu nai, té cao dugc giao ra
soat, tham muu xtr ly. Bén canh do, Thanh tra tinh ciing da tham muu Chu tich
UBND tinh phic dap Toa 4n nhan dan tinh lién quan dén 03 vu khéi kién quyét
dinh giai quyét khiéu nai ctia Chu tich UBND tinh.

d) Thue hién co ché mot civa, mét cira lién thong:

Thanh tra tinh thyc hién phan mém quan 1y Vin phong dién ti; phat hanh
van ban dién tir co chit ky sd theo quy dinh; ting cudng trao d6i vin ban dién tir
gifta co quan Thanh tra tinh véi cac co quan hanh chinh nha nuéc c6 1ién quan va
trong hoat dong nodi bd co quan théng qua Cong thong tin dién tr, thu dién tir

6 Linh vuc trong tAm, lién nganh nim 2021 cua tinh gé)m: (1) Quan ly, str dung dat dai, rung; (2) Bao vé moi
truong; (3) Phong chay va chita chay.

"'Noi dung hoat dong: Thanh tra trach nhiém cua Chi cuc Kiém 1am tinh Quang Ngai tor nam 2018 dén thoi
diém thanh tra trong viéc thuc hién cong vu: vé quan 1y rimg, phat trién rimg; vé bao dam chép hanh phap luat vé
bao vé, phat trién rimg.

8 Noi dung hoat dong: Ty kiém tra viéc t& chirc thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé cong tac phong chay
va chira chay tai co quan Thanh tra tinh.



5

cong vu. Pa giri 507 van ban dién tir co chit ky sé dén cac don vi o lién thong
(UBND tinh, s6, nganh, huyén, thanh pho,...) dat ty 18 100%; tat ca cong chuc
thudng xuyén sir dung thu dién tir cong vu trong trao doi, giai quyét cong viéc.

3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc

Thanh tra tinh tiép tuc thuc hién Quy dinh chirc nang, nhi¢m vy, quyén han
cta Van phong va cac phong chuyén mén, nghiép vu thudc Thanh tra tinh da ban
hanh tai Quyét dinh s6 331/QD-TTT ngay 25/12/2015; Quy ché lam viéc cia
Thanh tra tinh theo Quyét dinh sé 31/QD-TTT ngay 29/01/2019 cta Thanh tra
tinh. Hién nay dang trinh UBND tinh ban hanh lai Quyét dinh Quy dinh chuc
nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to chtrc cua Thanh tra tinh theo quy dinh
phap luat méi ban hanh va theo Bé an da duoc UBND tinh phé duyét.

Trong phan cip quan 1y, diéu hanh, Chanh Thanh tra tinh tiép tuc Gy quyén
cho Pho Chanh Van phong xu ly don khiéu nai, phan anh, klen nghi lién quan
dén khiéu nai, to cdo giri dén co quan Thanh tra tinh; Gy quyén cho Chanh Vin
phong thuc hién nhiém vu Chu tai khoan cac khoan chi thuong xuyén theo Quy
ché chi tiéu nodi bo cua co quan.

4. Xay dung va nang cao chat lwgng dgi ngii cong chire, cai cach che do
cong vu, cong chirc

a) Vé cong tdc can bo:

Thanh tra tinh d& ban hanh Quy trinh quy hoach, ra soat bd sung quy hoach
can b va bd nhiém, bo nhiém lai, kéo dai thoi gian giit chirc vu, diéu dong, luan
chuyén, chuyén d6i vi tri cong tac ddi voi cong chirc Thanh tra tinh thudc thim
quyén quyét dinh ctia Chanh Thanh tra tinh® Quyét dinh b sung quy hoach can
bd lanh dao, quan 1y cip phong thudc Thanh tra tinh giai doan 2021-20261; ban
hanh Quy ché Thi dua - Khen thudng nganh Thanh tra tinh va t6 chtic, hoat dong
ctia Hoi dong Thi dua - Khen thudng Thanh tra tinh; quy trinh xét nang bac luong
trude thoi han cua cong chirc, ngudi lao dong Thanh tra tinh??,

Trong ky, Thanh tra tinh dd bo nhiém Chanh Vin phong va 01 Phé Chanh
Vin phong, co ¥ kién thoa thuan bo nhiém Chanh Thanh tra 04 sé, nganh® va
thuc hién viéc mién nhiém ngach thanh tra vién, thanh tra vién chinh theo dung
quy dinh.

b) Vé cong tic dao tao, boi dwong:

Thanh tra tinh d& ban hanh Ké hoach déo tao, bdi dudng cong chirc ndm
2021%3; dang ky cho 03 cong chirc tham gia 16p bdi dudng chic danh lanh dao,
quan 1y cip so va bdi dudng QLNN ngach chuyén vién chinh nim 2021; 04 cong
chtrc tham gia cac 16p bdi dudng lanh dao, quan 1y cip phong va bdi dudng
chtng chi ngoai ngit Tiéng Anh bac 3 trd 1én; cir 10 coéng chirc nganh Thanh tra

9 Ban hanh quy trinh kém theo Quyét dinh s6 38/QD-TTT ngay 24/5/2021.

10 Quyét dinh s6 28/QD-TTT ngay 31/3/2021.

11 Quyét dinh s6 40/QB-TTT ngay 03/6/2021

12 Gjao théng van tai, Thong tin va Truyén Thong, Lao dong-Thuong binh va Xa hoi, Ban Dan tdc tinh.
13 Ké hoach s6 11/KH-TTT ngay 07/01/2021.
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tinh tham gia l6p bdi dudng nghiép vu Thanh tra vién chinh; 11 coéng chirc tham
gia 16p bdi dudng nghiép vu Thanh tra vién; 03 cong chic tham gia 16p bdi
dudng phap luat vé PCTN va kiém soat tai san, thu nhap; 11 coéng chirc tham gia
16p boi dudng nghiép vu thanh tra xiy dung co ban.

Chanh Thanh tra tinh d3 ban hanh K& hoach hoc tap bét budc cia Chi doan
Thanh tra tinh ndm 2021, nham nang cao k¥ nang, nghiép vu cho doan vién Chi
doan Thanh tra tinh ndi riéng va cong chitc co quan Thanh tra tinh no6i chung;
d6ng thoi Chanh Thanh tra tinh ciing da giao Chi doan thanh nién duy tri va quan
1y ta sach phap luat, dua vao khai thac, sir dung phuc vu c6 hi€éu qua cho cong tac
chuyén mon.

Nham tao san choi s6i ndi, lanh manh dé qua d6 ting cudng tinh doan két,
gin bo, ddng thoi bdi dudng kién thire, ky nang nghiép vu cho doi ngti lam cong
tac thanh tra, giai quyet khiéu nai, t cdo va phong, chéng tham nhiing, Thanh tra
tinh da chuan bi cac diéu kién can thiét dé to chic Hoi thi nghiép vu toan nganh
Thanh tra tinh 1an tha IV - Nam 2021 (dw kién t6 chirc vio ha tudn thang
8/2021).

c) Vé chén chinh ky lugt, ky cwong hanh chinh:

Thanh tra tinh chdp hanh nghiém ché d6 bao cdo cong tac theo dinh ky,
dong thoi tham muu UBND tinh bao céo cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai,
t6 cao va phong, chong tham nhiing dinh ky theo ding quy dinh; thyc hién kip
thoi cac béo cao dot xudt theo yéu ciu, chi dao cua Bo, nganh Trung wong, cla
Tinh ty, HDND tinh va UBND tinh. Lanh dao Thanh tra tinh chap hanh nghiém
tac ché do hoi hop; bao cao xin phép di cong tac ngoai tinh theo dung quy dinh,
cac truong hop vang mit vi Iy do cong tac déu c6 béo céo xin phép nguoi chu tri;
cong chirc, nguoi lao dong Thanh tra tinh da chap hanh nghiém gio giac lam viéc
theo quy dinh, chwa phat hién trudng hop nao vi pham Quyét dinh s6 20/Qb-
UBND cua Chu tich UBND tinh.

Trong 6 thang dau nam, Thanh tra tinh da da thyuc hién xong 66/97 vin ban
chi dao, diéu hanh, giao nhiém vu cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh c6 lién quan
dén trach nhiém caa Thanh tra tinh; con 31 nhiém vu dang thyc hién, trong d6 c6
02 nhiém vu duogc giao thuc hién thuong xuyén, 21 nhi€ém vu chua dén han hoac
giao khong co6 thoi han; 08 nhiém vu da dén han nhung chua hoan thanh, trong do
cd nguyén nhan khach quan.

5. V@ cai cach tai chinh cong

Trién khai thuc hién dang, ddy du cic quy dinh cta Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu Quy dinh ché d6 tu chu, tu
chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh va Nghi
dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07 thang 10 nam 2013 caa Chinh phu sira doi, bo
sung mot s diéu ciia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP; théng qua Hoi nghi can bo,
cong chirc da ra soat, danh gia viéc thuc hién quy ché chi tiéu noi bd dé ban hanh

14 Thong bao sb 94/TB-TTT ngay 31/3/2021 vé lich hoc tap bt budc ctua DPoan Thanh nién Thanh tra tinh
nam 2021.
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lai Quy ché chi tiéu ndi bo va quan 1y, st dung tai san cong (Ouyét dinh so
13/0D-TTT ngay 28/01/2021). Ban hanh ké hoach mua sim va stra chira tai san
nam 2021 (Ké hoach sé 127/KH- TTT ngay 04/3/2021). St dung kinh phi tiét
kiém, chong lang phi, nham tao nguon bd sung thu nhap cho can b, cong chuc tur
khoan tiét kiém chi thudong xuyén. Tiép tuc ning cip va ung dung phan mém Ké
toan Hanh chinh sy nghiép vao cong tac (theo Thong tw 107/2017/TT-BTC ngay
10/10/2017 cua Bo Tai chinh).

6. XAy dung va phat trién chinh pha dién tir, hién dai héa nén hanh
chinh

Thanh tra tinh tiép tuc sitr dung phan mém quan 1y vin ban dién tir va diéu
hanh VNPT-eOffice; van hanh c¢6 hiéu qua Cong thong tin dién tir co quan; trang
bi may vi tinh dam bao phyc vu nhu cau cong tac; da két ndi, su dung 6n dinh hé
théng internet va mang may tinh ndi bo; ung dung phan mém Excel thong ké,
theo ddi s6 liéu cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cao va phong, chéng
tham nhiing cua toan nganh. Tiép tuc tng dung phan mém quan 1y ké hoach
thanh tra, kiém tra va hd trg xtr Iy chong chéo, trung ldp trong hoat dong thanh
tra, kiém tra doanh nghiép.

ba mo Hop thu dién tur tiép cong dan va Hop thu tiép nhan phan anh, kién
nghi cua cong dan, t6 chirc; mo chuyén muc Tiép nhén ¥ kién cac doanh nghiép
lién quan dén hoat dong thanh tra, kiém tra trén dia ban tinh; cong bd sb dién
thoai duong day nong tiép nhan phan anh, kién nghi cua t6 chuc, cong dan lién
quan dén hoat dong thanh tra, giai quyét khiéu nai, td céo, phong chéng tham
nhiing thudc tham quyén giai quyét ctia Thanh tra tinh.

Thuc hién viéc ddng tai cong khai ké hoach thanh tra, quyét dinh thanh tra,
két luan thanh tra, két qua xir Iy don, két qua giai quyét khiéu nai, két qua xét XU
cac vu kién hanh chinh ctia Toa an, lich tiép cong dan va danh sach can bo tiép
cong dan thuong xuyén cua cac co quan hanh chinh nha nudce trén dia ban tinh;
cung cap thong tin hoat dong ctia nganh trén Cong thong tin dién tir ctia Thanh
tra tinh.

I11. NHAN XET, PANH GIA

- Cong tac CCHC luon dugc lanh dao Thanh tra tinh quan tam, tap trung chi
dao thng nhat, trién khai déng bd, bam sat chuong trinh, ké hoach CCHC cua
UBND tinh; thuong xuyén kiém tra tién do va chét luong thuc hién cic cong
viéc; ndm bat va co ¥ kién cu thé d6i voi timg hoat dong CCHC cua co quan, kip
thoi thao g& nhimg kho khin, vuéng mic phat sinh trong qué trinh thuc hién; tap
trung xay dung cac quy ché, quy dinh trong ndi bd co quan, ddng bod quy trinh
thu tuc, hoan thién t6 chtrc bd may; quan tim thuc hién ché do, chinh sach cho
can by, cong chuc, nguoi lao dong trong co quan, dau tu mua sam trang thiét bi
nham phuc vu t6t nhat cho hoat dong chuyen mon, nghi¢p vu ctua Thanh tra tinh
dé nang cao hiéu qua giai quyét cong viée, thyc hién tot nhiém vy chinh tri ctia co
quan. Nho d6 chat luong cong tac CCHC ciia Thanh tra tinh ngdy cang dugc
nang cao.



8

- Bén canh nhimng két qua dat duoc, cong tac CCHC thoi gian qua van con
mot s ton tai, han ché nhu: Du d3 dugc quan tAm dao tao, bdi dudng va tao moi
truong thudn 191 cho viée tu hoc, ty nghién ctru, nhung nang luc giai quyét cong
viéc cua mot s6 cong chic con han ché, nhiéu viéc giai quyét con chdm so véi
thoi han quy dinh; do vudng vé quy dinh khung trong van ban phap luat cua
Trung wong nén c6 kho khan trong nang cap, tmg dung giai quyét TTHC mtrc do
3, 4 v6i nhiéu TTHC cua co quan.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2021

1. Thyc hién ddy du noi dung, ding tién do Ké hoach Cai cach hanh chinh,
kiém soat thi tuc hanh chinh va Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cong vu nim 2021 cta Thanh tra tinh (Ké hoach sé 747/KH-TTT ngay
09/11/2020); K& hoach dao tao, bdi dudng cong chirc nim 2021; ting cudng ky
luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong theo Chi thi s 769/CT-TTCP ngay
17/5/2019 ciia Tong Thanh tra Chinh phu.

2. Tiép tuc van hanh co hiéu qua Cong thong tin dién tir cia co quan, dam
bao yéu cau cong khai minh bach ctia hoat dong thanh tra, giai quyét khiéu nai, to
c4o0, phong chong tham nhiing, lang phi ctia Thanh tra tinh, tién dén cong khai
hoat dong ciia toan nganh Thanh tra tinh; ting cudng trao doi va phat hanh van
ban dién tir v61 cac co quan hanh chinh nha nudce c6 lién quan.

3. Don doc toan nganh trién khai thyc hién ding K& hoach thanh tra, kiém
tra nam 2021 da dugc phé duyét; tiép tuc theo doi xur ly trung lap, chong chéo
trong thanh tra, kiém tra do1 vé1 doanh nghiép.

4. Tap trung thém tra xac minh, bao cao két qua va tham muu Chu tich
UBND tinh giai quyét cac vu khiéu nai, t6 cdo duoc giao dung phap luat va dam
bao thoi gian theo quy dinh; don dbc, ho trg viée giai quyét khiéu nai, to céo
thudc thim quyén ctia Chu tich UBND cép huyén.

5. Trién khai t6t cong tac t6 chitc Hoi thi nghiép vu toan nganh Thanh tra
tinh 1an th IV-Nam 2021; dong thoi, t6 chic tdp huan vé ché do thong tin bao
céo cac linh vuc cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao va phong, chéng
tham nhiing, 1ong ghép véi cac 'ky nang nghi€p vu cho doi ng lam cong tac
thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo trén dia ban tinh.

Thanh tra tinh bao céo./.

Noi nhdn: KT. CHANH THANH TRA
- UBND tinh (bao cdo); 2 CHANH THANH TRA
- S& Noi vy;

- Lanh dao Thanh tra tinh;

- VP va céac phong Nghiép vu;
- Luu: VT, NV5.
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