UBND TINH QUANG NGAI  CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TiNH Pic lap - Tw do - Hanh phic
S6:175 IKH-TTT Quang Ngdi, ngay 27 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh sau thang cudi nam 2025
cua Thanh tra tinh Quang Ngai

Thuc hién Quyét dinh sé 393/QD-UBND ngay 14/7/2025 cua Chu tich
UBND tinh Quang Ngai vé ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nim 2025
tinh Quang Ngéi, Thanh tra tinh xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh (sau
ddy viét tat 1a CCHC) sau thang cuéi nam 2025 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét sé6 04-NQ/TU ngay
18/10/2021 cua Tinh uy va Nghi quyét sé 93/NQ-HPND ngay 10/12/2021 cua
HDND tinh vé diy manh cai cach hanh chinh; nang cao thir hang cac chi sé cai
cach hanh chinh, hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, ning luc canh tranh cap
tinh giai doan 2021 - 2025.

- Nang cao nhan thuc, trach nhiém doi ngli cong chire va nguoi lao dong
trong co quan d6i véi cong tic CCHC; tir d6 cha dong tham muu va trién khai
thuc hién hiéu qua, chat lwgng cac muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu vé cong tac
CCHC giai doan 2021-2025, g6p phan cai thién va nang cao chi s6 CCHC cua
tinh.

- Xay dung co quan Thanh tra tinh trong sach, virtng manh, céng khai,
dan cha, minh bach moi hoat dong; doi ngii cong chirc ¢ pham chat dao duec,
tinh than trach nhiém, tinh chuyén nghiép cao, dap ung yéu cau nhiém vy va
lam viéc c6 hiéu qua; day manh tng dung cong nghé thong tin vao quan ly diéu
hanh, nang cao chat lwong, hiéu qua hoat dong ciia co quan theo huéng phuc vy
ngudi dan, doanh nghiép. Trong do, tap trung day manh cai cach thu tuc hanh
chinh, giam thoi gian xu ly, giam chi phi thuc hién nhung van dam bao chat
lwong, dat hiéu qua cao; dé cao tinh than trach nhiém, dao duc céng vu, ky luat,
ky cuong trong chi dao va thuc thi cdng vu cua codng chirc, nguoi lao dong co
quan, nhat 1a nguoi dimg dau.

2. Yéu cau

- Thyc hién toan dién, c6 trong tam, trong diém, vira uu tién cac cong
Viéc cap bach truedc mat, vira phai c6 bién phap dinh hudng cho dai han dé dam
bao viéc thuong xuyén nang cao hiéu qua quan ly, diéu hanh; hiéu qua chat
lugng cong viéc chuyén mon caa moi cong chuac, nguoi lao dong.



- Cai cach hanh chinh phai gin véi xay dung d6i ngii cong chirc, ngudi
lao dong c6 tinh than trach nhiém cao va c6 nang luc cong tac tét; nang cao
nang luc, k¥ nang thuc thi cong vy, y thuc trach nhiém, dao dtrc cong vu va ky
luat, ky cuong hanh chinh ctia cong chirc, nguoi lao dong co quan.

- Ung dung c6ng nghé thong tin, chuyén d6i s, 16ng ghép cac chuong
trinh nang cao chat lugng nén hanh chinh céng nham nang cao hiéu qua cai
cach hanh chinh 1a cong viéc thudng xuyén, lién tuc trong chi dao diéu hanh
hoat dong cua co quan tai Van phong, cac phong chuyén mon, nghi¢p vu.

I1. NOI DUNG KE HOACH

Trach nhiém thuc T_h(‘ri
Y i . 2 lIan
TT Nhiém vu cu thé hign San pham r?oan
Chu tri | Phoi hgp thanh
L | Cong tac chi dao, diéu hanh
cai cach hanh chinh
Xay dung, tham muu ban Ké hoach
hanh va té chac thuc hién Ké . . thuc hién;

Van | Cac phong

) .z Quy
phong | nghiép vu dinh ky bao

a) | hoach tuyén tuyén cai cach YRS 1112025
cao ket qua

hanh chinh, chuyén d6i sd

nam 2025 thuc hién
2 X oA Cong van
bay manh, khuyen khich cong trién khai:

chire trong co quan manh dan
b) | de xuat cac sang kien, giai
phép méi trong cbng tac cai

Van | Cécphong | Quyét dinh Quy
phong | nghiépvu | cdng nhan 111/2025

cach hanh chinh sang kien
(néu co)
Tham muu xay dung Ké
0) hoach cai cach hanh chinh cua | Van | Céc _phc‘nng K& hoach Théang
Thanh tra tinh nam 2026 phong | nghiép vu - 12/2025

2 | Cai cach thé ché

Chu dong dé xust, tham muu
UBND tinh kip thoi thé che
hoa theo tham quyén cac co

che, chinh sach, quy dinh cua \Van .
, . |phongva| . \ o <
Trung wong, chu truong cua . Céac phong | Cong van, .
, b , A oA cac o A X Thuong
a) | Tinh uy, HDND tinh vé cong X nghiép vu cO| to trinh dé A
. SR A phong A X Xuyén
tac thanh tra, ticp cbng dan, nahié lién quan Xuat
giai quyet khieu nai, t6 cao va gVu.p

phong chéng tham nhiing, tiéu
cuc bao dam hiéu luc, chat
lugng va cé tinh kha thi cao




. - Thoi
TT Nhiém vu cu thé Trach ?}E‘;ﬁm e | sanphim | 4ian
Thuc hién c6 hiéu qua cbng
tac kiém tra, ra soat hé théng
hoa van ban quy pham phéap X .
luat, kip thoi phat hien va ién 'fégi?ohr‘éa
nghi xtr 1y cac quy dinh chong Sodt. hé
chéo, mau thuan, trai phap théng’h 6a Trona 6
luat, het hi¢u lyc hodc khong Van | Céac phong Kem theo’ h3 g
b) | con phu hop; kip thoi kien | phong | nghiép vu danh muc E?‘”?
nghi xur Iy c&c van dé moi < ban theo CUOl nam
phat sinh trong té chac thi Y 160 | 20
hanh phap luat, dic biét gan u‘ri/gucln
két voi qué trinh xay dung, '
hoan thién van ban quy pham
phap luat.
Ké  hoach
theo ddi thi
Trién khai thuc hign c6 hieu :‘ja”th t'cr’(:';‘p Trong 6
qua cong tac to chirc theo doi Van | Cacphong | : 9 thang
c) | thi hanh phép luat va theo dai, | po | Hoide R finh —vue) S
danh gia tinh hinh thi hanh =7 | giao;  dinh 2025
phép luat tai co quan ky bao cao
két qua thuc
hién
: o Ké  hoach
Trién khai, pho bien, t6 chuac tuyén truyén
thuc hién c6 hiéu qua cac van Vian hé bién
ban quy pham phép luat méi |phong va p_,o e
¢6 lién quan dén hoat dong cac glao  duC | Tpueng
d | cua nganh. Tang cudng tng phong phap  luat; Xuyeén
dung cong nghé thong tin dé | nghiép dinh ky bao
néng cao hi¢u qua cong tac vu cao két qua
pho bién giao duc, phap luat. thuc hién.
3 | Cai céch thi tuc hanh chinh
- Tiép tuc rd soét, cap nhat - Cac quy
méi vao Hé thong quan 1y | vy, trinh ISO
chat lugng 1SO9001:2015. phong 9001:2015
2 | Kiém tra viéc thuc hi¢n H¢ | vacac | Céc phong gﬁ;ﬁf\g? Thuong
thong Quan ly chat lugng theo | phong | nghiép vu Vit dinh | XUYen
tieu chuin TCVN 1SO | nghiép - Quyet din
9001:2015 cia co quan vu bg(‘)egériét
qua




. i Thoi

TT Nhiém vu cu thé Trach ?}E‘;ﬁm e | sanphim | 4ian
Thuce hién kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh nham dén
dbc, huéng dan trong qua
trinh trién khai thyc hién K& hoach
nhiém vu cai cach hanh chinh § kidm tra: Quy I

b) | taico quan. Kiém tra viéc Van Théng béo Vi
thuc hién chuc trach, nhiem | Phong Kétqua | IV/2025
vu duoc giao tai 3/8 Phong Kiém tra
nghiép vu thuoc Thanh tra
tinh (dam bao dat ty 1¢é tir 30%
so phong trd 18n)

Khai thac va st dung hiéu qua

Hé thong quan 1y van ban va

diéu hanh Office, Hé thong 100% van
thu dién tir cong vu, dam bao ban (tru van
cac van ban hanh chinh dugc ban mat) phat
lvu thong trén moi truong hanh di cua

0 mang (tre van ban mgt); dam | Van | Cac phong | Thanh tra Thuong
bao cac loai van ban nhu: Bao | phong | nghiépvu | tinh dudi Xuyén
cdo, cong vin chi dao, giay dang dién tr
moi, vin ban sao dé biét,... chi c6 ky sb theo
gui qua moi trrdng mang theo dang quy
dang 16 trinh UBND tinh da dinh
xay dung; khoéng str dung van
ban gidy (trir van ban mdt)

Vin ban, ho
Thuce hién viéc tiép nhan, xir 3 Il/(etthaIXer]
Iy phan anh, kién nghi cua Van y ppan anf,
i A . phong kien nghi
ngudi dan, doanh nghiép VAL CAC duoc di Thusn
d) | trong thuc hién TTHC nham X oc cang uong
f o LA s LA . P phong tai cong Xuyén
thao go kho khan, vudng mac . A
ni A = nghi¢p khai trén h¢
cho nguoi dan, doanh nghiép vu théng phan
trong thuc hién TTHC. : , - £
anh, kien
nghi
Trang thong
Tiép tuc cong khai toan bo tin dign tir
hoat dong ctia co quan trén g tai noi tiep .

d) | Céng thong tin dién tir cia Jan nhan, gidi TXhJ"‘;rr‘lg
Thanh tra tinh (trzr cac quy phong quyét TTHC y
dinh vé bi mdt nha nuéc). va céc hinh

thurc khac

. Pay manh thuc hi¢n thanh | Van | Cécphong | Cac vanban | Thuong

todn truc tuyén; thuc hién | phong | nghiépvu | trién khai Xuyén




TT

Nhiém vu cu thé

Trach nhiém thuc

hién

San pham

chuyén doi s6 gan véi cai
cach TTHC va Dé an phat
trién (ng dung dit liéu dan cu,
dinh danh va xac thuc dién ti
phuc vu chuyén doi sé qudc
gia giai doan 2022 - 2025, tam
nhin dén nim 2030 trén dia
ban tinh theo quy dinh tai
Quyét dinh sé6 06/QP-TTg
ngay 06/01/2022 cua Thu
tuong Chinh phua

thuc hién

Cai cach té chirc by may

Thuong xuyén ra soat, sua
d6i, bo sung, chic ning,
nhiém vy, quyén han va co
cau té chac cua Thanh tra tinh
theo quy dinh

Van
phong

Céc phong
nghiép vu

Quyét dinh
cua UBND
tinh (neu co)

Thuong
Xuyeén

b)

Thudng xuyén ra soat, bo
sung quy dinh chic nang,
nhiém vu, quyén han va co
C4u to chic cia Van phong va
cac Phong nghiép vu thudc
Thanh tra tinh

Van
phong

Céc phong
nghiép vu

Quyét dinh
cua Chanh
Thanh tra

Thuong
Xuyeén

Thyc hién cac quy dinh vé
quan ly, st dung bién che

Van
phong

Bao cao

Thuong
XUuyeén

d)

Thudng xuyén ra soat, chuyén
d6i vi tri viéc 1am cua cong
chitc Thanh tra tinh phu hop
véi chuy&n mon nghiép vy, so
truong, kinh nghiém cong tac
nham dap Gng yéu cau nhiém
vu trong tinh hinh mai

Van
phong

Céc phong
nghiép vu

Quyét dinh
cua Chéanh
Thanh tra

Thuong
Xuyeén

d)

Thuong xuyén ra soat, hoan
thién cac noi quy, quy ché,
quy dinh vé té chac, nhiém
vu, quyén han dé dam bao
ddéng bo, tinh gon hiéu qua,
phl hop véi thyc tién cong tac
co quan trong tinh hinh mai
véi quy dinh cua Chinh phu,
huéng dan cia Thanh tra
Chinh phu

Van
phong

Céc phong
nghiép vu

Cac nai quy,
quy ché mai

Thuong
Xuyén

Thuong xuyén ra soat, hoan
thién cac quy trinh thuc hién
cong tac nghiép vu va chuyén

Van
phong
va cac

Céc phong
nghi¢p vu

Céac Quy
trinh hoat
dong nghiép

Thuong
Xuyén




, N . Thoi

TT Nhiém vu cu thé Trach ?}E‘;ﬁm e | sanphim | 4ian
mon theo ting linh vuc hoat phong . vu chuyén T
dong nghiép mon

vu
’ Quyét dinh
Thuc hién tinh gian bién ché Van | Cac phong | phé duyét Thuong

9 | theo quy dinh cua Chinh phu phong | nghiépvu | cia UBND Xuyeén

tinh

5 | Cai cach ché dd cong vu
Ra soat, xay dung Dé an vi tri Quyét dinh

2) viéc lam cua Thanh tra tinh | Van | Cacphong | phé duyét Thuong
gui S& Noi vu tham dinh, | phong | nghiépvu | cia UBND Xuyeén
trinh UBND tinh phé duyét tinh
Xay dung va té chac trién £
khai ké hoach dao tao, boi| Vian | Céc phong K& hoach, Quy

b) . Ar o A o X A dinh ky bao
dudng doi ngili cong chuc caa | phong | nghiép vu . 111/2025

< cao
co quan nam 2026
Tang cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh trong trong doi
ngli can bo, cong chuc theo
Chi thi so 35/CT-TTg ngay
17/9/2024 cua Thu tudng
Chinh phu, Quyét dinh so6
48/2021/QbB-UBND ngay ’
22/9/2021 cua UBND tinh, Keé hoach
Chi thi sé 31-CT/TU ngay _ s kiém tra, ‘

c) | 13/6/2014 ciia Ban Thusng vu Xgr‘]l gaﬁ i%ho\;‘g van ban chi TXhJ""Z?]g
Tinh uy vé chu truong khong pnong ghiep vu dao, bao cao y
dung bia, rugu trong budi trua ket qua
cua cac ngay lam viéc, Chi thi
SO 17/CT-UBND ngay
10/11/2016 cua Chu tich
UBND tinh vé tang cuong Ky
luat, Ky cuong trong cac co
quan hanh chinh nha nuéc
tinh Quang Ngai
Thuc hién phén loai danh gia Thong bao

X N , e Lo o1 Trong 6
chat luwong cbng chuc, nguoi 9 , . ket qua danh .
o - .| Van | Cac phong A thang

d) |lao dong co quan; trién Khai X S gia, phan IO

A Sy ) phong | nghiép vu A CuUOi nam
cong tac thi dua khen thuong loai cbng

< . 2025
nam 2025 chac

6 | Cai cach tai chinh cong

2) Xay dung ke hoach thyc hanh | Van | Cacphong | Ke hoach, Quy
tiet kiém, chong lang phi nam | phong | nghiép vu | dinh ky bao | 111/2025




. A . Thoi

TT Nhiém vu cu thé Trach ?}E‘;ﬁm e | sanphim | 4ian
2025 cao
Ban hanh Quy ché chi tiéu noi } L Quyét dinh .

b) | bo va quan Iy, sir dung tai san | Yon | CECPNONG |y opgn | TPANS
cong caa Thanh tra tinh pnong GNEPVE T Thanh tra
Tiép tuc ttng dung phan mém
Ké toan Hanh chinh su nghiép \

\ - - Nang cao
vao thye hién nhiém vu (theo Van | Céac phong hiéu qua Thuong

C) | Thong tw 24/2024/TT-BTC hon nahiap v CONa tac XUVEN

ngay 17/4/2024 cia Bg Tai| Prond | hohiepvu \g tac y
. . : - chuy&n mon

chinh va cdc quy dinh hién

hanh co lién quan).

Xay dung du toan thu chi

d) ngan sach nha nuéc nam 2026 | Van | Cacphong | To trinh, Quy
va Ké hoach tai chinh ngan | phong | nghiép vu béo céo 111/2025
sach 03 nam 2026-2028

Sau khi
Xay dung ké hoach tai chinh Van | Cacphong | Totrinh, Coxhu({ng
d) N N S . dan cua
05 nam giai doan 2026-2030 phong | nghiép vu béo céo SO
cap tham
quyeén
Tiép tuc ra soat dé cO ké Xay dung va
hoach mua sim, bao dudng, s .+ | trién khai Ké .
A S s s oeX Van | Céac phong Thuong

e) | ndng cap may tinh va cac thiét hon nahiap v hoach mua XUVEN
bi may van phong dap ung pPnong ghiep vu sam, stra chira y
yéu cau hoat dong cong vu tai san cong
Tang cuong kiém tra viéc ’
quan ly, st dung tai san cong g . . Ké hoach .

g) |cua Van phong va cac phong ?]/g;l Criaf]ieho\?g kiém tra; két T)?u(gr]]g
Nghiép vu thuéc Thanh tra phong ghicp vy qua thuc hién 1y
tinh
Xay dwng va phat trién

7 | chinh quyén dién tir hwéng
dén chinh quyeén sé

Sau khi
Xay dung va ban hanh Ké _ s Ké& hoach; co Ké
2 iAs X Van | Céacphong | .. N ,

a) | hoach Chuyén doi so co quan hon nahian v dinh ky bao | hoach cua

ndm 2026 pnong | nghicp vu c4o UBND
tinh

Tiép tuc cap nhap thong tin

dir liéu, stir dung phan mém co . , R Quan ly, st .

b) | s& dir liéu hoat dong thanh tra \h/a n Caﬁghong dung hiéu Thu’czng
trén dia ban tinh Quang Ngai phong | hghiep vu qua xuyen
phuc vu hoat dong nganh.

0 Tiép tuc ung dung Co s dir | Van | Cacphong | Quanly,su | Thuong
liéu quoc gia ve cbng tac ticp | phong | nghiép vu | dung hiéu Xuyén




, N . Thaoi
TT Nhigm vu cu thé Trach ?}E‘;ﬁm thee | sanphdm | gian
cong dan, xu ly don, gidi | vacac . qua T
quyet khieu nai, to cao, kien | phong
nghi, phan anh (S6 hdéa ho so | nghiép
vu Vjéc da co quyet dinh giai vu
quyeét khiéu nai cé hiéu Iup
phap luat, vu viéc da co ket
ludn noi dung to cao (tir nam
2021 den nay) va thuong
Xuyén thug hiép cap nhap di
liéu 1én phan meém)
Theo tién
Trién khai thuc hién Bé an Phong | Vin phong v .| dotrien
A i tia £ = < Quan ly, su .
d) xay dung Co so dir liéu quoc Nghi¢p va cac dung hiéu Khali cua
gia vé kiém soat tai san thu vu 7 phong S2 TTCP va
~ ~ L . qua \
nhap thuoc pham vi quan ly nghiép vu thuong
cua Thanh tra tinh Xuyén
Ung dung phan mem Excel
thong ké, theo ddi so Ii,éu Vian
cong tac thanh tra, khicu nai, phong Taptin
to cao va phong, chong tham va Cac thong ké s6 | Thuong
d) N P N \ A A
nhiing cua toan nganh; thong phong liéu thang, Xuyén
ké, theo doi viéc thuc hién ket | Nghiép quy, nim
luan thanh tra cta doi tuong vu
thanh tra
N-hlem vu ba}o d%m an to§1n, an bambaoan | Trong 6
ninh thong tin, gia han ban g , X ~aa .
A L Van | Cac phong | toan thdng thang
e) | quyen (license) cho thiét bi X A . SO
; \ phong | nghiép vu tin mang CuUOi nam
tuong lra Sophos XG 230 ,
8 Cua co quan 2025
nam 2025
Ung dung phan mém Quan ly
hgso E:an b?’ cong (?huc Erong Van | Cac phong Quan Iy-,Asu Thusng
9) Viéc cap nhap, tra ctu, trich hon nahico vu dung hiéu VAN
xuat théng tin ho so céng phong ghiep vt qua y
chire, nguoi lao dong co quan
Tiép tuc cung cap day du
thong tin theo quy dinh va Ban | Van phong
h) nang cao chat lugng tin, bai, Bién va Cac Tin. bai Thuong
anh, video, d0 hoa trén Trang tap phong ’ Xuyén
thong tin dién tir cua Thanh Website | Nghiép vu
tra tinh
g | Nang cao Chi s6 ning hrc
canh tranh cap tinh (PCI)
Xay dyung Ké hoach hanh Van | Cacphong | Ké hoach; | Trong 6
dong thuc hién nhiém vy cai phong | nghiépvu | cong van; thang




. ., Thoi

TT Nhiém vu cu thé Trach mf}m e | sanphim | 4ian
thign, néng cao Chi so nang . dinh ky béo cudi nam

luc canh tranh cap tinh thugc cao két qua 2025

trach nhiém cua Thanh tra
tinh; cac van ban huéng dan
trién khai thuc hién va bao
cao két qua thuc hién.

111. TO CHUC THUC HIEN

1. Chanh Van phong, Truong cac Phong Nghiép vu té chic trién khai
thue hién noi dung Ké hoach ndy. Lanh dao Thanh tra tinh thudng xuyén theo
doi, don ddc, kiém tra viéc thuc hién cua Van phong va cac Phong Nnghiép vu
do minh phuy trach. Qua trinh thuc hién, néu c6 vuéng mac kip thoi bao céo, dé
xuat Chanh Thanh tra tinh (qua Van phong) chi dao xt ly.

2. Chanh Vin phong chu tri phéi hop véi cac Truéng phong nghiép vu co
trach nhiém: Theo ddi, tong hop két qua thuc hién Ké hoach, dinh ky hang
thang bao céo két qua cho Chanh Thanh tra tai cuoc hop co quan dé theo ddi,
chi dao. Tong hop cac phan anh, kién nghi, dé xuat caa cac phong nghiép vu dé
tham muu Chanh Thanh tra tinh xt 1y Kip thoi. Tham muu bé tri kinh phi thuc
hién va hudng dan thyc hién thi tuc thanh quyét toan theo ding quy dinh phép
luat.

3. Ké hoach nay pho bién dén toan thé cong chuc, nguoi lao dong Thanh
tra tinh. Yéu cau céng chuc, nguoi lao dong co quan nghiém tuc thuc hién.

4. Ké hoach nay thay thé Ké hoach s6 11/KH-TTT ngay 06/01/2025 cua

Thanh tra tinh Quang Ngéi (cii)./.
Noi nhgn: ANH THANH TRA
- UBND tinh (b&o cao);
- S& Nbi vy;
- S& Khoa hoc va Cong nghé;
- Lanh dao Thanh tra tinh;
- Vin phong, cac phong nghiép vy;
- Cong TTDT Thanh tra tinh;
- Luu: VT, VP.

Nguyén Vin Piéu
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