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Két qua trién khai thue hién P& 4an 06 giai doan 2022-2025

Theo Cong van s 590/CAT-QLHC(P1) ngay 22/7/2025 ciia Cong an tinh
Quang Ngii vé viéc bao cao két qua thue hién Pé an 06/CP giai doan 2022-
2025 Thanh tra tinh bao céo két qua trién khai thuc hién nhu sau:

I. Khai quat tinh hinh

1. Thanh tra tinh 1a co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan tinh, co
chtrc nang tham muu, giap Uy ban nhan dan tinh quan ly nha nudce vé cong tac
thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t5 cdo va phong, chéng tham
nhiing, ti€u cyc; thuc hién nhiém vy thanh tra trong pham vi quan ly nha nudc
cua Uy ban nhan dén tinh; thuc hién nhiém vu tiép cong déan, giai quyét khiéu
nai, to cao va phong chong tham nhiing, tiéu cyuc theo quy dinh ctia phap luat.

Thanh tra tinh ludn nhan dugc sy quan tam, lanh dao, chi dao cua Thanh
tra Chinh phu, Tinh ay, HDND, UBND tinh, su phéi két hop cua cac s, ban
nganh va dia phuong trén dia ban tinh; Lanh dao Thanh tra tinh da phdi hop chat
ché voi Dang uy tap trung lanh dao, chi dao dang vién, cong chirc va nguoi lao
dong thuc hién tét chi truong, dudng 161, chinh sach cua Dang va phap luat cua
Nha nuée, khic phuc moi kho khan, ludn nd luc, cd ging trong cong tac tham
muu, to chtrc trién khai thyc hién nhiém vu theo ding chuc nang, nhiém vy,
quyén han duogc giao va cac nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh chi
dao; chu dong xay dung cac chuong trinh, ké hoach, trién khai thuc hién cac
nhiém vu chuyén mén, dé cao vai tro trach nhiém cua ngudi dung dau co quan
trong viéc thyc hién cac nhiém vu chinh tri cia Nganh, gop phan hoan thanh tot
nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi cta tinh.

Tuy nhién, khéi lugng cbng viéc ciia co quan phat sinh ngay cang nhiéu,
ap lyc cong viéc 16n ca vé thoi gian 1an yéu cau doi hoi tir thuc tién vé chat
lugng. Bén canh do, viéc tiép tuc thuc hién Nghi quyét sé6 18-NQ/TW mét sb
véan de ve tiép tuc doi mdi, sap xép to chirc bo may cua hé thong chinh tri tinh
gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua cua Ban Chép hanh Trung vong Khoa XII;
viéc thuc hién Dé an chuyén doi s, trien khai thuc hién chuc nang, nhiém vu
theo Luat Thanh tra nam 2025 ciing dat ra nhiéu thach thic dol véi nganh Thanh
tra n6i chung va Thanh tra tinh n6i riéng. Pung trude yéu cau d6, doi hoi cong
chie Thanh tra tinh phai nd lyc, phan dau dé ngang tim nhiém vy, dap ung yéu
cau vi tri vi€c lam trong tinh hinh mai.

Giai doan 2022 - 2025, cong tac cai cach hanh chinh, chuyén déi sd, dic
biét trién khai Dé an 06 duoc lanh dao Thanh tra tinh quan tdm chi dao thudng
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Xuyén, quyét liét, gan véi thuc hién cac nhiém vu chinh tri dap Gng yéu cau,
nhiém vu cta co quan Thanh tra.

2. Thanh tra tinh luén bam sat muc ti€u, quan diém, chu truong va cac van
ban chi dao cua Chinh phu, TH cong tac vé trién khai Dé an 06, cai cach thu tuc
hanh chinh tir khi trién khai Dé 4n 06 dén nay. Do dic thu cong tac, Thanh tra
tinh c¢6 sb lugng thu tuc hanh chinh lién quan truc tiép dén nguoi dan va doanh
nghiép tuong d6i it. Hon nita, cac thu tuc hanh chinh do Thanh tra tinh giai
quyet phai tuong tac nhiéu lan (nhw: xit Iy don, giai quyét khzeu nai, gidi quyét
t6 cdo, thanh tra) hodc tra 10i, giai thich, huéng dan truc tiép (tiép cong ddin)
nén viéc thuc hién co ché mot cira tai Thanh tra tinh 1a kho, khong phat huy hiéu
qua; vi vay, Thanh tra tinh khong t6 chtrc thanh lap Bo phan Mot ctra. Dong
thot, Thanh tra tinh khong c¢6 TTHC nao dugc tiép nhan, giai quyét truc tuyén
do khong dam bao diéu kién theo quy dinh ctua Thong tu 01/2023/TT-VPCP
ngay 05/4/2023 ctia B trudng, Chi nhiém Van phong Chinh phu, theo do, ngay
09/12/2024, Thanh tra tinh da tham muu Chu tich UBND tinh loai bé 08 thu tuc
hanh chinh truc tuyén mot phén ra khoi Danh muyc dich vu cong truc tuyén va
dugc Chu tich UBND tinh thong nhat va ban hanh Quyet dinh dleu chinh Danh
muc dich vy cong truc tuyén mot phan thudc tham quyén giai quyét ctia Thanh
tra tinh ra khoi Danh muc dich vu cong tryc tuyén.

- Nhi€ém vu méi dugce giao nam 2025

Theo K¢é hoach s 16/KH-UBND, s6 78/KH-UBND nim 2025 cia UBND
tinh va chi dao ciia Ban Chi dao Dé 4an 06 tinh, Thanh tra tinh d& tuyén truyén
dén toan thé cong chtc, ngudi lao dong co quan, thong qua céc
cudc hop dinh ky, hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh ioffice, qua d6 nhim
nang cao nhan thirc ctia cong chirc, ngudi lao dong vé ¥ nghia, tdm quan trong
cta DBé 4n 06, tao su déng thuan, théng nhat trong nhan thuc, chu dong thuc hién
va tuyén truyén cho nguoi than thuc hién.

- Nhiém vu dd hoan thanh: Qua ra soat cac thu tuc hanh chinh dang trién
khai, Thanh tra tinh nhan thay: khi 1am viéc véi cong dan (thi tuc tiép céng dan,
gidi quyét khiéu nai té cdo) c6 ndi dung xuat trinh gidy to tuy than, trong dé
thong tin cua céng dan (Ho tén, dia chi, noi cw tri,...) da tich hop, hién thi trén
tai khoan dinh danh dién tir trong Ung dung dinh danh qubc gia (VnelD). Vi
vay, Thanh tra tinh s€ sir dung thong tin cong dan trén Ung dung dinh danh quéc
gia (VneID) ma khong yéu cau cong dan xuét trinh gidy to, sao y, cong ching;
100% van ban phat hanh ctia Thanh tra tinh duoc ky s0.

- Nhi¢m vu thuong xuyén: Duy tri, van hanh tét cac phﬁn mém ctia Thanh
tra tinh. Tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, doanh nghi¢p st dung dich vu
cong truc tuyén, VNelD. Bao cao dinh ky két qua trién khai e an 06...

3. bBanh gia gia tri, tién ich mang lai

- HO tro ngudi dan, doanh nghiép tiép can dich vu cong truc tuyén, giam
chi phi, rat ngan thoi gian giai quyét TTHC.
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- Tich hop, khai thac hiéu qua dit li¢u tir CSDL qudc gia vé dan cu, tang
tinh minh bach trong quan ly do6i véi cac hoat dong kinh té- xa hoi.

- Ung dung VNelD, dich vu cong truc tuyén mang lai sy thudn ti€n rd nét,
so v&i 2024 tang ty 1€ ndp ho so truc tuyén...

4. Chi tiéu chuyén d6i s6 gin voi Bé an 06

Toan thé lanh dao, cong chirc va ngudi lao dong Thanh tra tinh khi thanh
toan khong dung ti€n mat va thuong mai dién tir, 100% cén bd cong chuc va
nguoi lao dong c6 dinh danh di¢n tir déu dé dang ti€p can dich vu tai chinh so.

I1. Két qué cac miit cong tac
1. Cong tac chi dao, trién khai, tuyén truyén

Quan triét, trién khai thuc hién nghiém tac, dong bo, thong nhat va hiéu
qua cac ndi dung Chi thi sé 07/CT-TTg, Ké hoach sé 16/KH-UBND va sb
78/KH-UBND cua UBND tinh; phan cong rd trach nhiém ting phong, don vi
tryc thudc.. Nang cao trach nhiém cia nguoi dimg dau cac phong, don vi theo
tinh than chi dao “khdng néi khéng, khéng néi khé, khéng néi cé nhung khéng
lam” véi quyét tam “dd ndi la lam, dd lam la c6 két qua”, “chi ban lam, khéng
ban Iii”. Thuong xuyén don doc cac phong, don vi cap nhat tién do va kip thoi
thdo g& kho khan trong qua trinh thyc hién.

P3a pho bién, tuyén truyén vé Dé an 06 cho toan thé cong chirc va nguoi lao
dong qua céng thong tin dién tir, hop giao ban, tai liéu huéng dan...; 100% cong
chue, va nguoi lao dong Thanh tra tinh tham gia it nhat mot 16p tap huan k¥
nang 30, huong dan sir dung dich vu cong truc tuyén, VNelD.

2. Hoan thién thé ché

- Thanh tra tinh d3 t6 chirc quan triét dén cac phong Nghiép vu trién khai
thue hién cac nhiém vu c6 lién quan dén phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i mai
sang tao va chuyen doi s6 va Bé an 06; thuc hién Ké hoach s 78/KH-UBND,
Thanh tra tinh da ban hanh Ké hoach sé 519a/KH-TTT ngay 18/4/2025 vé trién
khai chi thi s6 07/CT-TTg ngdy 14/3/2025 cua Thu tuéng Chinh phu vé day
manh trién khai Dé an phat trlen ng dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc
dién tr phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén
nam 2030 tai cac bo, nganh, dia phuong nim 2025 va nhimg nam tiép; Ké hoach
s6 590/KH-TTT ngay 29/4/2025 Ké hoach vé truyén thong cai cach hanh chinh,
chuyén doi s6 va Pé an “Tuyén truyén, pho bién, nang cao chat lugng vé cung
cap va st dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén nim 2025, dinh hudng dén nam
2030” nam 2025 cua Thanh tra tinh Quang Ngai;

- Thanh tra tinh d4 ban hanh Ké& hoach s6 1279/KH-TTT ngay 25/12/2023
vé cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh va tng dung céng nghé
thong tin trong hoat dong cong vu nim 2024, d hoan thanh kiém tra viéc thuc
hién giai quyét thu tuc hanh chinh (long ghép trong ndi dung kiém tra thuwc hién
chirc trdach, nhiém vu dwoc giao) tai C&C phong nghiép vu thudc co quan. Qua
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do, giao nhiém vu cho Van phong Thanh tra tinh thuc hién chirc ndng tham muu
cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC va ctr cong chic lam dau méi
kiém soat thu tuc hanh chinh tai co quan theo ding quy dinh.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

Do dac thu cong tac, Thanh tra tinh c6 sO lugng thu tuc hanh chinh lién
quan tryc tiép dén nguoi dan va doanh nghiép tuong dbi it. Hon nita, cac tha tuc
hanh chinh do Thanh tra tinh giai quyet phal tuong tac nhiéu 1an (nhu: xi Iy
don, giai quyét khzeu nai, gidi quyét té cdo, thanh tra) hodc tra 101, giai thich,
huéng din truc tiép (tiép cong déin) nén viéc thuc hién co ché mot cira tai Thanh
tra tinh la kho, khong phat huy hiéu qua; vi vay, Thanh tra tinh khong t6 chirc
thanh lap Bo phan Mot cura. Dong thot, Thanh tra tinh khong c6 TTHC nao dugc
tiép nhan, giai quyét truc tuyén do khong dam bao diéu kién theo quy dinh cia
Thong tu 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Bo truong, Chi nhiém Van
phong Chinh phu, theo do, ngay 09/12/2024, Thanh tra tinh d& tham muu Chu
tich UBND tinh loai bé 08 t,hﬁ tuc hanh chinh truc tuyén mot ph:&n ra khéi Danh
muc dich vu cong truc tuyén va dugc Chu tich UBND tinh t’héng nhég va ban
hanh Quy€t dinh diéu chinh Danh myc dich vu cong tryc tuyén mot phan thudc
tham quyén giai quy¢t cua Thanh tra tinh ra khoi Danh muc dich vu cong truc
tuyén

4. Phét trien kinh t€ - xa hoi

Két ndi, khai thac CSDL quéc gia. Pay manh thanh toan khong dung tién
mat trong dich vu hanh chinh cong.

5. Phat trién cong dan sb

7 ,Phéi hop quan triét, tuyén truyén, van dong cdng chic va ngudi lao dong
dé cap CCCD va tai khoan dinh danh dién tr.

6. V& tao lap dit liéu dung chung, xay dung ha tang cong nghé thong tin

Thanh tra tinh tiép tuc trién khai mot s6 giai phap nham bao dam ha tang
ky thuat trién khai phan mém co s¢ dir liéu quan Iy hoat dong thanh tra; ti€p tuc
trién khai thyc hién cac giai phap nham dam bao ha tang ky thuat, co s dir li¢u
dé trién khai sir dung hiéu qua phan mém quédn ly véan ban, diéu hanh dung
chung cua tinh (phan mém iOffice), cac phan mém cua Thanh tra Chinh phu va
cua UBND tinh giao.

7. Ngudn lyc trién khai

Trong 6 thang dau nam, Thanh tra tinh d& c6 van ban don doc cac phong
nghiép vy ctr can by, thanh tra vién tham gia cac khoa dao tao, boi dudng ve
chuyén doi do cap trén phat dong.

I1. Khé khin, vieéng mic

~ Tu khi sap nhép Thanh tra gitra hai tinh Kon Tum (ctt) va Quang Ngai (ct),
tong bién ché cua Thanh tra tinh Quang Ngai (mo61) 1a 179 can b thanh tra vién;
khi thue hién Ké hoach s6 519a/KH-TTT ngay 18/4/2025 cta Thanh tra tinh vé
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viée trién khai Chi thi 56 07/CT- -TTg ngay 14/3/2025 cua Thu tuéng Chinh phu
vé ddy manh trién khai D& 4an phat trién tng dung du liGu déan
cu, dinh danh va xac thuc dién tr phyc vu chuyén ddi sé qudc gia giai doan
2022 - 2025, tgm nhin dén nim 2030 t%l cac bQ, nganh, dia phu’orng nam 2025 va
nhiing nam ti€p; Thanh tra tinh gap rat nhi€u khé khan ve kinh phi, co s¢ vét
chat (ban ghé, phuong tién may vi tinh...), hién tai chi dap tmg du 50 %.

I11. Nhiém vu trong tam trong thoi gian toi

1. Tiép tuc thuc hién tot K& hoach s6 16/KH-UBND, s6 78/KH-UBND va
Nghi quyét 57-NQ/TW dam bao hoan thanh muc ti€u D¢ an 06.

2. Pay manh sb hoa, khai thac, tai sir dung dir li¢u trong giai quyét TTHC
dé nang ty 18 ho so truc tuyén.

3. Phéi hop voi cac sé, nganh, don vi lién quan dé hoan thién két ndi, chia
s¢ dir liéu.

4. Tang cudng tap huan, bdi dudng k¥ ning sé cho cong chirc, thanh tra
vién.

5. Thudong xuyén kiém tra, giam sat, kip thoi khiac phuc cac ton tai, han
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ché.

Trén day 1a bao cao so két 6 thang dau nam 2025 trién khai Dé 4n 06 cia
Thanh tra tinh, d¢ nghi Cong an tinh tong hop./.

Noi nhin: KT. CHANH THANH TRA
- Cong an tinh; ANH THANH TRA
- T6 Cong tac DA 06;

- Lanh dao Thanh tra tinh;

- Luu: VT, VP.

Tran Thanh Trung
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