
UBND TỈNH QUẢNG NGÃI
THANH TRA TỈNH

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:         /TTR-VP      Quảng Ngãi, ngày       tháng 10 năm 2026
V/v triển khai ký cam kết thực 
hiện nghiêm kỷ luật, kỷ cương 
hành chính và không gây phiền 

hà nhũng nhiễu tồ chức, cá 
nhân và doanh nghiệp

      Kính gửi: 
         - Công an tỉnh;
         - Thuế tỉnh Quảng Ngãi;
         - Bảo hiểm xã hội tỉnh Quảng Ngãi;
         - Văn phòng UBND tỉnh;
         - Các sở, ban ngành tỉnh thuộc UBND tỉnh;
         - Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh;
         - UBND các xã, phường, đặc khu Lý Sơn.

Thực hiện nhiệm vụ được giao tại điểm 4 Chỉ tiêu V Phụ lục kèm theo Kế 
hoạch số 334/KH-UBND ngày 07/9/2026 của UBND tỉnh về việc cải thiện, nâng 
cao Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI), giai đoạn 2026 - 2030 và nhiệm 
vụ, giải pháp đột phá để tạo chuyển biến rõ nét về thu hút đầu tư; nhằm tăng cường 
kỷ luật, kỷ cương hành chính, nâng cao nâng cao chất lượng phục vụ doanh 
nghiệp, tổ chức, cá nhân; kịp thời ngăn chặn hành vi gây phiền hà, sách nhiễu, 
tiêu cực của cán bộ, công chức, viên chức khi thực thi nhiệm vụ; từng bước xây 
dựng lực lượng cán bộ, công chức, viên chức chuyên sâu, chuyên nghiệp, có phẩm 
chất, đạo đức nghề nghiệp, tận tâm với công việc, có hành vi ứng xử văn minh, 
lịch sự khi thực hiện nhiệm vụ, công vụ; đồng thời nâng cao chỉ số năng lực cạnh 
tranh cấp tỉnh trong thời gian đến; Thanh tra tỉnh đề nghị Thủ trưởng các cơ quan, 
đơn vị, địa phương triển khai thực hiện các nội dung sau:

1. Rà soát, lập danh sách cán bộ, công chức, viên chức (bao gồm cả nhân 
viên Bưu điện) được phân công đến làm việc tại Trung tâm Hành chính công tỉnh, 
xã, phường, đặc khu (TTHCC); thực hiện ký Bản cam kết thực hiện nghiêm kỷ 
luật, kỷ cương hành chính, không gây phiền hà, nhũng nhiễu tổ chức, cá nhân và 
doanh nghiệp trong giải quyết thủ tục hành chính (có mẫu Bản cam kết kèm theo).

2. Bản cam kết của cán bộ, công chức, viên chức được lập thành 03 bản: 01 
bản công khai tại TTHCC; 01 bản nộp về cơ quan, đơn vị, địa phương trực tiếp 
quản lý nhân sự; 01 bản gửi về Thanh tra tỉnh chậm nhất vào ngày 10/11/2026 
để theo dõi, tổng hợp báo cáo việc thực hiện cam kết và xử lý khi để xảy ra vi 
phạm; đồng thời làm tài liệu kiểm chứng chấm điểm chỉ số cải cách hành chính 
và chấm điểm chỉ số PCI hàng năm.
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Kính đề nghị Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, địa phương quan tâm, triển 
khai thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- UBND tỉnh (báo cáo);
- TT Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch;
- Lãnh đạo Thanh tra tỉnh;
- VP và các phòng Nghiệp vụ;
- Lưu: VT, VP(ttnduyen).

KT. CHÁNH THANH TRA
PHÓ CHÁNH THANH TRA

Trần Thanh Trung
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