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'UBND TINITQUANG NGAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TiNH Dic ldp - Tu do - Hanh phiic
SOVH/QKL'TTR Qudng Ngdi, ngay &Bthdag 11 ndm 2025
| KET LUAN THANH TRA

Viée chip hanh cic quy dinh ciia phap lujt vé kinh doanh thude
niim 2025 tai Nha thudc Long Chéu 524; dia chi: S6 225
dwong Pham Vin POng, x4 Binh Son, tinh Quang Ngii

Thye hién Quyet dinh s6 225/QD-TTT ngay 12/8/2025 ctia Chanh Than.h
tra tinh Quang Ngéi vé thanh tra viéc chép hanh céc quy dinh cua phap luat vé
kinh doanh thuéc trén dia ban tinh Quang Ngai ndm 2025 (goi tit o Quyét dinh
56 225); Quyet dinh s6 276/QE) TTT ngay 28/8/2025 cua Chanh Thanh tra tinh
Quang Ngii vé viéc thay dbi Truéng doan thanh tra (goi tdt la Quyer dinh s6
276). Tl ngay 20/8/2025 dén ngay 22/8/2025, Doan thanh tra tién hanh thanh
tra tryc tiép tai Nha thudc Long Chau 524; dia chi: S6 225 duong Pham Vin
Pdng, x4 Binh Son, tinh Quang Ngii.

Xét Béo cdo két qua thanh tra sb 34/BC-DTT, ngay 28/9/2025 cua
Truéng Doan thanh tra so 225; giéi trinh cta Nha thuoc Long Chau 524 tai
Cong vén s6: 01/LC-GPP, ngay 11/9/2025, Chénh Thanh tra tinh Quang Ngai
két ludn nhu sau:

1. PAC PIEM, TINH HINH

Tinh Quéng Ngdi dugc hop nhit béi tinh Quang Ngai (cii) va tinh Kon

Tum (trudc ddy) co6 dién tich ty nhién gan 14.832,55 km?, dan sb hon
2.161.755 triéu ngudi; 96 x4, phudng, dic khu'.

Trén dia ban tinh hién c6 1.677 co s& kinh doanh thuée (trong do co: Co
s6 bdn buén (doanh nghiép): 21; Nha thuéc: 387, Qudy thube: 1.265; kinh
doanh dwoc liéu: 04) duoc phan bd rong khip trén dja ban tinh tao thanh mang
ludi cung Umg thudc dé phuc vu nhéan dan.

Nha thube Long Chéu 524 14 co s& truc thude Cong ty ¢8 phan Dugc
phim FPT Long Chau; Dja chi tiy s& chinh cia cong ty: 379-381 Hai Ba
Trung, phudng V& Thi Séu, Quén 3, Thanh phd H6 Chi Minh (nay la Phuong
Xudn Hoa, Thanh phé H6 Chi Mmh) Pai dién theo phap luét cua cong ty 1a ba
Nguyén ‘Bach DBiép, chirc vu: Téng giam dbc; nglrm chiu trach nhiém chuyén
mén Nha thube 1 ba Nguyén Thi Xuan Thwong’.

IL KET QU& KIEM TRA, XAC MINH
1. Hd so phap ly

A Ngh1 quyét sb 2M025!QHIS ngay 12/6/2025 cua Qubc hoi vé viée sép xép don vj hanh chinh cép tinh.
2 Giay ty quyén s6 523/2025/GUQ ngay 20/8/2025 ciia Céng ty ¢b phin Dirge phdm FPT Long Chau cho ba
Nguyén Thj Xuén Thuong.
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Nha thuéc Long Chéu 524 c6 di cc hd so phap ly cho hoat dong kinh
doanh thudc: Gidy chimg nhén ding %y kinh doanh do cép ¢6 £6 thim quyén
céﬁ; Gidy chimg nhan Déng ky dja diém kinh doanh’; Gidy Chimg nhén du
diéu kién kinh Joanh Dugc’; Gidy Chimg nhin Thuc hanh tét ban 1é thudc
(GPP)®; Ngusi chiu trach nhiém chuyén mén ¢6 béng cép, chimg chi hanh nghé
dugc’; Gidy xéc nhén hoan thanh dao tao, cdp nhat kién thirc ¢huyén mén vé
durgrc®, :

Co s& t6 chire kinh doanh ding dia diém dugc ghi trong Gjdy chimg nhan
dang ky kinh doanh, c6 dia diém c6 dinh, khu e trung bay, bao quan, mua
ban thudc duogc b tri riéng biét voi cac hoat dong kinh doanh khac, cach xa
ngudn & nhiém, c6 dién tich dam bao theo quy dinh’.

2. Nhén sy

Co cAu td chirc, tinh hinh nhan sy phit hop véi quy mé |hoat dong quy
dinh Muyc I, Phu lyc I- 1a, Thong tir s6 02/2018/TT-BYT ctia Bé trudng B Y té
Quy dinh vé Thyc hanh ot co s ban 1é thudc '°. Ngudi chju trach nhiém
chuyén mén vé dugc tai co s& la ba Nguyén Thi Xuin Thwong (CCCD:
051196001364, Cdp ngay: 19/04/2021; Noi cdp: Cuc Cdnh sdt Quan Iy hanh
chinh vé trdt tu xa hgi); Chitc vu: phu trach chuyén moén tai Nha thuée Long
Chau 524" dugc co quan c6 thim quyén cdp Chimg chi hanh nghé phi hop véi
loai hinh kinh doanh ctia co s¢'%; @& dugc cip nhat kién thic ¢huyén mén va
phép ludt vé duoc®.

Nhén vién lam viée tai co s& ¢ ky Hop déng lao dong; khi lam viée cé
méc 4o Blouse, deo thé ghi S chirc danh, c6 thai dd hoa nhi, lich su khi tiép
xtc voi khach hang; ¢6 kham sirc khée dinh ky hang nam va lwy hd so ca nhan
theo quy dinh.

3. Co s& vt chit, trang thiét bi

* Gidy chimg nhan Péng ky doanh nghiép Cong ty cb phin, Mé sé doanh nghigp: 0315275368, do Phong Dang ky
kinh doanh, S& Ké hoach& Pau tu Thanh ph§ Hd Chi Minh cép cho Céng ty cé phin Dugc phdm FPT Long Chau,

cép Ding ky lan dAu: ngay 17/09/2018 (Pang ky thay ddi lan thir: 11, ngay 31/07/2024);

* Gidy chimg nhan Déng ky dia diém kinh doanh M3 s dja diém kinh 00515 do Phong Péng ky kinh doanh, S¢ Ké

hoach & Péu tw tinh Quang Ngdi (nay 12 S¢ Tai chinh tinh Quang Ngai) cAp Dang ky I4n diu, ngay 07/12/2021;

® Gidy Chimg nhan du didu kién kinh doanh Dugc S8 1452/DKKDD-QNG do S& Y té tinh Quang Ngi cip ngiy

17/01/2022;

® Gidly Chimg nhn Thye hanh tt ban 1é thubc S6 1486/GPP do S¢ Y té tinh Quéng Ng#i odp 14/12/2024;

” 86 Chimg chi hanh nghé duoc sé: 0925/CCHN-D-SYT-QNG do S Y té tinh Quang Ngai cép cho ba Nguyén

Thi Xuén Throng ngay 08/11/2021;

: Hoi Dugc Hoc Thanh Phd H Chi Minh cip cho ba Nguyén Thi Xuan Thuong ngay 07/8/2024.

mThs’jng fr s0 02_!‘201 8/TT-BYT ciia B§ truomg B Y té Quy dinh v& Thyc hanh tot co s¢ bén 1é thubc;

o Tong sO ngudi lao ddng: 10 (Trong d6: Dugc si dai hoc (04); Duge si Cao déng (05); Dugc sT Trung cép ©1)).
Quyét dinh sb 1132.1/2022/QD-FLC-HR, ngy 05/01/2022 cua Gidm déc Cong ty cé phin Dugc phim FPT

Long Chéu vé vigc bo nhigm cén bd la ba Nguyén Thj Xuin Thuong dugc si chuyén mén cia Céng ty cd phén

Dugc pham FPT Long Chéu- Dia diém kinh doanh Nha thudc Long Chéu 524;

' Nguyén Thj Xuan Thuong; S5 Chimg chi hanh nghé durge sé: 0925/CCHN-D-SYT-QNG do S& Y té tinh Quang

Ngdi cdp ngay 08/11/2021;

" Gilly x4c nhan hoan thanh dao tao, cap nhat kién thirc v& chuyén mén do Héi Duogc hoc Thanh phé H3 Chi Minh

cé,p cho ba Nguy&n Thj Xuén Thwong ngay 07/8/2024.
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. Nha dluoc Long Chiu 524 t6 chirc kmh doan.h ding dia diém dugc gl'u
trong Gidy chitng nhan ding ky kinh doanh, Gidy chimg nhan co co sO du diéu
kién kinh doanh Dugc; thu'c hién co ban theo quy dinh vé Thuc hanh t6t co SO
ban 1¢ thudc, nha thudc trién khai ap dung va dap g tiéu chuan GPP déi véi
nha thuoc c6 dién tich bao dam theo quy dinh tai Muyc II, Phu lyc I- 1a, Théng
tu sb 02/2018/TI' -BYT cua BY truong B0 Y té Quy dinh v& Thye hanh t6t co sd
bén 1& thudc *. Thiét bi ciia Nha thude duge clp ¢6 thim quyén kiém dinh theo
quy dinh (Trung tam Khoa hodc va Céng nghé- S KH&CN tinh Quang Ngai).

4. Bién hiéu quang co, ndi dung quang cio

Qua kiém tra, Poan thanh tra da kiém tra bién hiéu quang céo, vé co ban co
s¢ thuc hién Bién hiéu quang céo theo quy dinh tai Dleu 34 Luat Quang céo sb
12/2012/QH13 (stra dol bd sung tai Ludt Quang cdo sb 75/2025/QH15). Noi dung
quang cao tai co sO, vé co ban phu hop theo quy dinh tai Piéu 4 Nghl dinh s0
181/2013/ND-CP ngay 14/11/2013 Quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 didu cia
Ludt quang cao.

-~ Thl,rc hién cac quy dinh vé quan Iy chét lrong thude va thwe hién
ciac nguyeén tic, tiéu chuin thye hanh t6t co sé ban 1é d6i voi nha thudc
(GPP)

Nha thubc Long Chau 524 da xay dung va ban hanh 12 quy trinh thao téc
chuan (SOP) theo quy dinh tai Thong tu 02/2018/TT-BYT ngay 22/01/2018 cua
Bo trucmg BoY té d4p g co ban cac hoat ddng kinh doanh, bio quan, quéan ly
chét lwong thudc. Trong qua trinh thyuc hién cdp nhit, stta doi, bd sung céc quy
trinh SOP cho phu hgp véi hoat ddng cta co sd.

5.1. V@ béo quin thubc

Nha thude, c6 trang bi hé théng ta, quay dé trung bay va bao quan thude,
dé vé sinh, dam bao thim my. Cac tu, quay dugce bd tri dé sap xép cac nhom san
pham riéng: Thudc ké don, thube khéng ké don, thudc kiém soat dac biét; san
pham ndy khong phai la thudc (thuc phdm chirc ning, my pham thiét bi y té
...). Nhom thude pha: kiém soét diic biét ¢d chita duge chat hudng than dugc
bd tri khu vuc riéng. Nha thuoc con bo tri khu vyc ra lé thube, khu vuc chd
nhdp, khu vuc cho xur ly. Thubc dugc sap xép gon gang, d& 14y, tranh nham 1an
theo tac dung duoc 1y, theo nhom thube va ghi nhan diy db theo quy dinh.

C6 sb sach theo ddi ciia Nha thuuc bao gbm: S& kiém soat chét lugng
thude dinh ky (thuc hién hang quy); S4 theo déi don thudc khéng hop 18; So
theo déi tac dung phu cia thude; S4 theo ddi xir 1y khiéu kién ctia khach hang.
T4t ca céc sb sach duge ghi chép ddy da dinh ky.

Khu vye trung bay, bao quan thuoc duc;rc trang bi ddy du mdy diéu hoa
nhiét do, thiét bj theo dai nhiét d9, d6 am @& bao quan dap tmg theo quy dinh tai

™ Thong t s6 02/2018/TT-BYT ciia B Y té Quy dinh v& Thyuc hanh tt co sé bén 1é thude.



4

Piém b, Khoan 3 ‘Muyc II Phy luc s6 I-1a, Thong tu 8O 02/201
B truong Bo Y té Quy dinh vé Thuc hanh tt co s ban 1& thudc

5.2 Vé ngsmn goc, chit lwgng thubc

Nguén thude kmh doanh tai nha thudc do Cong ty co p
FPT Long Chéu cung cap. Co 50 co s sach theo ddi clia Nha
S6 kiém soét chét lugng thudc dinh ky (thuc hién hang quy);
thudc khong hop 1&; S6 theo ddi tac du:ng phu ctia thude; S6
khiéu kién ctia khéch hang. T4t ca céc sb sach dugc ghi chép day

Nha thude sir dung phan mém RSA web dé quan ly xut
thong dit liéu Dugc Quéc gia. Ha.ng hoa tai nha thuoc duoc the
xudt kho, theo doi han di.mg, so 16 trén Phan mem Pam bao
goc cla hang héa. Tra ctru ngau nhién sb lugng tdn kho hién ¢
va trén phin mém tring khép véi nhau.

Trong thoi ky thanh tra chua phat hién thudc hur hong, t
ung, thudc khong dugce phep Iwu hanh, thudc khong rd ngud
thuoc dinh chi luu hanh tai céc co s& ban 1 thude

6. Viéc kinh doanh thudc thudc Danh muc thube phai
biét
Trong thoi ky thanh tra Nha thude ¢6 kinh doanh 11 loai

hop ¢6 chira dugc chit géy nghlen 65 mgt hang thudc danh
danh muc thudc, dugc chat bj cam sir dung trong mot s6 nganh, 1

Tt ca cac thubc kiém soét dac biét duge bd tri mot khu
kho, ¢ bién higu de nhén biét theo quy dinh hién hanh, dam b
thudc c6 hé thong s0 séch, pham mém dé theo doi viéc mua, b3
soat ddc biét; c6 thyc hién ghi chep s6 luu thong tin chi tlct khag
khach hang mua thuc dang phm hop c6 chira dugc chit gay
dang phéi hgp c6 chira dugc chit hudng than.

Nha thudc ¢ thue hién luu trit bao cao dinh ky 06 nam 2
phdi hofp c6 chira dugc chit gdy nghién, thudc dang phdi hop ¢6
huéng thin v& co quan quan ly ding quy dinh'®,

7. Viée thwe hién cic quy dinh vé quan Iy gia thude

Gi4 thubc ban tai nha thudc Long Chau 524 do Céng ty
pham FPT Long Chéu quyet dinh. Nha thuoc thue hién niém
bang thiét bi dién tir va c6 thiét bj tra gi4 niém yét bd tri tai Nha

** Dit liéu nhigt d9, d6 4m dwoc lwu trit dam bao nhiét do bao quan tai nha thudc khong qué
75%, nhiét d9 i thudc bao quan lanh duy tri tir 2°C dén 8°C.

Thﬁng twr s 20/2017/TT-BYT, ngay 10/5/2017 ciia B6 truong B9 Y & Quy dinh chi t

20/’20! WTT-BYT, ngay 10/5/2017 ciia B$ trucng B X ] Quy dinh chi tiét mgt s6 diéu cia
50 54/2017/NP-CP ngdy 08/5/2017 ciia Chinh phii vé thudc va nguyén ligu lam thuée phai

B

185!' ITT-BYT cua

Duorc pham
uoc bao gdém:
0 theo déi don
heo doi xir ly
du dinh ky.

ap ton va lién
doi, nhép kho,
\ xudt nguon
tai Nha thuoc

uc')c: hét han sur
goc Xuét X1,

kiém soat dic

uc thude doc,
nh vire.

re riéng trong
an ninh. Nha
an thude kiém
h hang d6i v&i
nghién, thudc

)25 thudc dang

chira duoc chét

céfphﬁn Dugc
yét gia thuoc
thubc dé khach

30°C, d¢ 4m khéng qua

kiém sodt dac biét™.

ét mot s6 didu cua Luft
Dugc va Nghi dinh sé 54/2017/NB-CP ngay 08/5/2017 ciia Chinh phii vé thudc va ngulyén ligu lam thudc phai
kiém sodt dic biét; Thong tw sé 27/2024/TT-BYT ngay 01/11/2024 da sua doi, bo  sung mol 50 diéu cia Thong tw 56

Luﬁ! Duge va Nghi dinh
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hang tra cira gia thube. Qua kiém tra, Poan thanh tra kiém tra mot sé mat hang
cho thdy Nha thudc ban thudc theo gid niém yét diing quy dinh"”.

8. Vige két ndi lién théng co sé cung fmg thude

Nha thudc sir dung phén mem RSA web dé quan Iy xuét nhép tdn va lién
théng dit liéu Dugc Quéc gia dé chuyén giao théng tin quan 1y kinh doanh cho
co quan quan ly.

Nha thude thue hién cap nhét thdng tin mua, bén thudc chwa day du viéc
lién thonsg dit liéu kinh doanh 1én hé thdng Duogc Quéc gia theo hudng din cua
BoYte

IIL. KET LUAN

1. Uu diém

(1) Nha thubc Long Chau 524 c6 day dii ho so phép 1y theo quy dinh do
co quan c¢6 thdm quyén cap: Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh phu hgp véi

pham vi hanh nghé; Glay chimg nhén du diéu klen kinh doanh thudc; Gidy
chimg nhén thyc hanh tdt co s ban 1& thude.

(2) Co s& vat chét co ban dam béo cho qua trinh hoat dong kinh doanh,

phu hop véi quy mé timg loai hinh kinh doanh theo quy dinh, v¢ sinh sach s&.

Kho thude, khu vurc béo quan thubc dwgc trang bj ddy di may didu hoa, nhiét
ké, 4m ké @& bao quan thude.

. (3) Ngudi tryc tiép kinh doanh c6 biing cip chuyén nganh vé dugc, da
“dugc cép nhét kién thirc chuyén mén va phép luat vé dugc. Ngudi phu trach
“chuyén mén da dugc co quan ¢6 tham quyén cap chimng chi hanh nghé phi hop.

(4) Thue hién két ndi lién thong co so dir liéu Duogc quoc gia tai cac co
s6 kinh doanh thudc, dam béao truy xuat thong tin theo ddi viéc mua bén thude
theo quy dinh.

(5), Ngudn thude kinh doanh tai co s& duge nhdp tir Cong ty co phén
Dugc phim FPT Long Chéu. Nha thubc c6 di tu céc phdp nhan, du diéu kién
kinh doanh thude; luu diy du héa don hop 1¢. Tai thoi dlem kiém tra, chua phat
hién thuéc kém chét lugng, thube qua han st dung, thudc khong dugc phep luu
hanh Céc co s& thye hién niém yét gia va ban thudc khong cao hon gia niém

yet

(6) Thue hién viéc niém yét gid thubc diy di; thuong xuyén mé sb séch
theo doi viéc mua, ban thudc va ghi chép théng tin theo ding quy dinh. Cép
nhat kip thoi, dy di s6 lidu mua ban thudc lién thong 1én hé thong dir ligu duge
quoc gia; thuong xuyén theo ddi nhiét ké tu ghi, luu trit diy du thong tin dé
-.dam bao viéc truy xuét nhiét d bao quan thubc theo quy dinh tai Khoan 4 Muc

17 Piém | khoan 2 Piéu 42 Lujt Dugc sb 105/2016/QH13 (dugre sira ddi bo sung Ludt duoc s6 44/2024/QH 15),
' Khoén 4 Muc [1, Phu luc I-1a Théng tr s6 02/2018/TT-BYT ngay 22/01/2018 quy dinh vé hd so, sb séch va tai
liéu chuyén mon co s& bén 1¢ thudc.
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II, Phy lyc I-1a Thong tr s6 02/2018/TT-BYT ngay 22/01/2018
B Y t& Quy dinh v& hd so, sb sach va tai liéu chuyén mon co s&

2. Ton tai, han ché

Nha thude thyc hién cap nhét théng tin mua, bén thude ch
lién théng dit liéu kinh doanh 1én hé théng Dugc Quép gia theo
B0 Y € (phan mém ngi bj cua Céng ty FPT chi bdo vé cho C64
réi Cong ty me tu lién thong lén hé thong dugc Quéc gia, cdc N
Chdu chi ban thuéc cho Cong ty FPT theo hinh thite béo s6, khé
thuoc) theo quy dinh tai Piém ¢ Khoan 4 Muyc II, Phu luc 6 I-1
02/2018/TT-BYT ngay 22/01/2018 ciia B6 truéng Bo Y té Quy
s0 sach va tai lidu chuyén mén co s& ban 1é thudc.

IV. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QU
DUNG

Trong thoi gian thanh tra, Poan thanh tra d4 tuyén truy
Nha thuoe Long Chau 524 chap hanh céc quy dinh cia phép lug
dugc; chi ra nhitng khuyét diém, han che cia Nha thude Long
hi¢n trong bién ban thanh tra va yéu cau co sé tb chirc khic phy
bién ban thanh tra.

V. KIEN NGHI

Qua két qua thanh tra viéc chﬁ;lp hanh céc quy dinh cta ph
doanh thudc nim 2025 tai Nha thuée Long Chau 524; dia chi:
Pham Vin Dong, xd Binh Son, tinh Quang Ngdi, Chanh Thanl
nghi:

1. Dbi v6i Nha thubc Long Chau 524

clia Bo trudng
béan l¢& thubc.

ua diy d viée
huéng dan clia
1g ty me (FPT) .
ha thuée Long
ng tu mua bdn
a, Thong tir sO
dinh v& hd so,

YEN DA AP

En,‘ hudng dﬁt}
t v& hanh ngh?

Chéu 524 thé

ic dé ghi trong

ip luft vé kinh
56 225 dudng
n tra tinh kién

(1) Yéu cdu co s& can khén truong khic phuc nhimg tdn tai, han ché

Doan thanh tra d néu tai diém 2, muc 111 tai Két ludn nay, cu ¢
thve hién c4p nhat thong tin mua, ban thudc chua ddy di vise liér
kinh doanh Ién hé théng Dugc Qudc gia theo huéng din cia
mém ndi bg ciia Céng ty FPT chi bdo vé cho Cong ty me (FPT) r
tw lién thong lén hé thong dwoc Quéc gia, cdc Nha thuée Long

r

thuoc cho Céng ty FPT theo hinh thire bdo s6, khong tw mua be

quy dinh tai Diém ¢ Khoan 4 Muyc II, Phy luc s8 I-1a Thong tu s

BYT ngay 22/01/2018 ciia B9 truéng Bo Y té Quy dinh v& hd so,

liéu chuyén mén co sé ban 18é thude.

(2) Thudng xuyén tim hiéu, cép nhét ddy di cic quy dinh s

quy dinh vé& quan ly gia thude, quy dinh chuyén moén vé duge.
2. Poivéi So Y té

(1) Tang cudng cong tdc tap hudn, phf‘) bién cac vin ban q

lugt trong linh vure dugce cho céc co sé kinh doanh dugc trén dia b

hé: Nha thudc
1 thong dir liéu
30 Y té (phan
oi Cong ty me
Chdu chi ban
in thudc) theo
5 02/2018/TT-
s0 sach va tai

/& kinh doanh,

iy pham phap
in tinh.
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} (2) Thuc jhién cOng tac quén ly nha nudc vé dugc, ting cudng cong tac
kiém tra, hau ki€m tai cic co so kinh doanh dugec trén dia ban tinh./.

Noi nhin:

- Thanh tra Chinh phu (bdo céo);

- Cuc II Thanh tra Chinh ph;

- Chu tich UBND tinh (bédo cdo);

- Thanh tra tinh:

-SaY té;

- Vin phong; phong Nghiép vu §;

- Trang Thong tin dién tir Thanh tra tinh;

- Luu: VT, H6 so Poan thanh tra s 225, (Lhviet_04b).

guyen Hai Nam
* Vian ban dugc phép sao chup theo quy dinh.







